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Ha ocHoBy unana 44. Cratyra JlpymTsa, TeHepajlHi JUPEKTOP 11 O H O C U:

PE®EPEHTHY IIOHYAY
3A BEJEITPOJAJY U3HAJMJBEHUX JIMHUJA

1. YBOJ

1.1.  Onmre oapende

VY cknany ca wi. 15. u 18. 3akona o komynukaiujama (,,Ciny:x6enn rinacauk buX 6poj 31/03,
75/06), u CwmjepHuilaMa 3a CauyMbaBakbe CTAHAAPIHUX TOHYAa BEJICHPOJAJHUX YCIyra
M3HAjMJBCHUX JIMHMjAa W MIMPOKOIIOjaCHOT IMPHCTYMa, ,, Tenexkomynukanuje PC* AJl bama Jlyka
(y masem Tekcty: Mrten) mpurnpemiiie ¢y PedepeHTHY MOHYMY 3a BENEHPO/Iajy H3HA]MIbCHUX
nunyja (y najbem Tekcty: [lonyna).

[ToHynoM ce peryiuiny caap)aj ¥ YyCIOBH MpYyKama yYCIyre Belenpojaje U3HajMIbEHUX
nuHUja Koje Mren Hyau Hocuornmma Jlo3Boie 3a o0aBJbambe [[jEJTaTHOCTH OINEpaTopa jaBHUX
CIICKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMOHUX Mpeka u/wiu Jlo3Boje 3a 00aBibambe JjelaTHOCTH JaBaolia
npucryna Muateprery (y masem tekcty: Oneparop ) u3gare oj crpane PerynaropHe areHiuje
3a koMmyHuKanuje bocae u Xeprierosune (y 1ajbeM TEKCTY: ATEHIIH]a).

VY cmucny ose Ilonyne, mox BenenpojajoM H3HAJMJbEHUX JIMHHjA MOJpa3yMHjeBa ce yciyra
HM3HajMJbMBama JuHUja Omneparopy KOjU HMX KOPUCTH 3a MpPYKamke TEICKOMYHUKALMOHUX
ycayra KpajibMM KOPUCHHUIIMMA MIIH JPYTUM OIlepaTopuMa.

W3HajmibeHe JMHHUje ce AePUHUINY Kao TPaHCHApEeHTaH NPEHOCHU KalalUTeT YCIOCTaBJbEH
usmely nBuje Tauke, Koju He 00e30jehyje pyHKuHMjy ,,npecnajame 1o 3axTjeBy” (Tj. hyHKIH]jE
npecrajama Koje Onepatop MoKe KOHTPOJIUCATH Kao U0 M3HAjMIbEHE JIHHU]E).

Benemnponaja n3HajMipeHUX JTUHHUJA KOjJy TIpyka MTten oOyxBata cibeaehe ycmyre:

1. Ycnyra Benenpojaje n3HajM/bCHHUX JIMHK]A Tauka-Tauka (end-to-end)
2. Ycayra Benenpojaje MapUujadHUX M3HAjMJbeHMX JmHMja (eHru. Partial
Private Circuit — PPC).

Mrten mnpyxka yChayry BeJenpojaje HW3HAJMJBEHUX JIMHH]ja Y OKBUPY CBOJjUX Toctojehux
CIIO0OHUX TEJICKOMYHHUKAIMOHUX KamanuTeTa. Y TOM CMHUCIy MTen HUje OyXaH MHjeHmhaTu
nmocrojehe TeIEeKOMYHUKAI[MOHE KarmaluTeTe W/WId TPaguTd J0JaTHE, WIM YyjlaraTd y HOBE
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHE KaMaIlUTeTe Y CBPXY MpYyXKama YCIyre Belenpojaje U3HAjMIbEHUX JTHHH]ja
Ha 3axTtjeB Omneparopa .

[Tonyna ce He mpuMjewyje Ha U3HAJMIbEHE JIMHU]Ee Koje MTen Aaje Ha kopulihewe y CKIOMy
yciyra — peryiucaHux —JIpyruM — pedepeHTHHM TIOHyJaMa HaMHjeleHHM OIleparopuMma

TEJeKOMYHHKAIMja, OJHOCHO JaBaolliMa TEJIEKOMYHUKAIIMOHUX yciyra y Mpexxu Mrena.

Oga [lonyzna canp>xu OCHOBHE IapamMeTpe KBaJIUTETa YCIIyre BeJenpoaje N3HAJMIbEHUX JIMHU]a.

MBIl imate prijatelje!
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CBu nonmatHu 3axtjeBu OrmnepaTtopa 3a MpykameM INOCeOHNX mapamMerapa KBaJUTeTa yCciIyre, Kao
W HECTaHJapJIHU YCJIOBH OJp)KaBarma 3aKYIJbCHUX KallalUTeTa, MOTy OHWTH MpeaMeT moceOHOor
KoMepuujaHor yroBopa usmelhy Mrena u Onieparopa.

Mren 3aapikaBa mpaBo Aa He npuMjeryje oBy [loHyny Ha HOBou3rpaljeHe TeIeKOMYHHKAIIHOHE
KaraureTe y nepruoay o asuje (2) roauHe o JaHa BUXOBOTI MyIlTama y caoopahaj.

VY cBpxy mpykama yciayre Belenpojiaje M3HajMJbCHUX JIMHUja, Mten u Omeparop ckiamajy
Yroop o kopumihewy HW3HAJMIBEHUX JIMHH]A (HaJbe Y TEKCTY: YTOBOP) CXOIHO ojpeadama oBe

[Tonygne.

Ona HOHy,I[a, Kao U CBU EbCHU IIPUIJIO3H, YMHE CaCTaBHU AHUO YFOBOpa.

[TojmoBu u3 oBe IloHyme Tymade ce y ckiaay ca 3aKOHOM O KOMYHHUKaljamMa U JIPYTHM
MPOMUCUMa KOjU Cy Ha CHa3M.

1.2. Baxeme nonyjae

Osga Ilonyna he ce 06jaBUTH y MHMCAaHO] U €NEKTPOHCKO] (POPMHU y MPOIMUCAHOM OOJIUKY HAKOH
n00Hjama carlaCHOCTH OJ1 CTpaHe ATeHIIH]e.

1.3. Jledununuje mojmoBa u ckpahennna

Hedpununuje HaBenene y Ilonyau ce ogHoce camo Ha [lonyay u Hemajy yTHIaja Ha AeQUHUIIH]E
KOje Cy caJip)kaHe y MjepOIaBHUM ITPOITUCHMA.

VY oBoj [lonyau oapehene pujeun u mojMoBu uMajy cibeaehe 3Haueme:

Perymaropna arenumja 3a KoMyHHUKanuje bocHe U
XepLeroBuHe Koja je yCrocTaB/beHa M (DYHKIMOHHILIE Ha

OCHOBY 3akoHa o KomyHukauujama (,,Ciy>kOeHu TiIacHHUK
buX* 6poj 31/03, 75/06);

AreHumja

ETSI (European
Telecommunication
Standards Institute)

EBporicku WMHCTHUTYT 3a CTaHAapAu3anujy W3 00JacTh
TEJIeKOMYHHKAIH]a;

TpaHCIIAPEHTAH MPEHOCHH KAITAIlUTET YCIIOCTABJbCH U3Mehy
JIBU]j€ Ta4yKe, KOju He 00e30jelyjy dhyHKIMjy npecnajame 1o

W3najmbena Juuuja 3axTjeBy (TJ. GyHKIHMje mpecnajama koje Oneparop Moxe
KOHTPOJIUCATH KA0 N0 U3HAJMIbEHE JIMHH]E);

ITU (International
Telecommunications MelhynapoiHa yH#ja 3a TEIEKOMYHHUKAITH]€;
Union)

MBIl imate prijatelje!
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Hocwian Jlo3Boje 3a o0aBipare JjeIaTHOCTH OIleparopa
JaBHHX EJIEKTPOHCKHX KOMYHHUKAI[MOHMX MpeXa W/ MK
Jlo3Bone 3a oOaBibame [jeIaTHOCTH J1aBaolla IMPHUCTYIA
Omneparop HuTepHeTYy KOjU TpaXKu yCIyTry BEJlenpo/iaje U3HAJMIbEHUX
JTMHHU]A;

BOJI KOju TIOBe3yje Mpexy Mrtena u mpexy Oneparopa

Mehyoneparopcku Boja
WIH JPYTOT JUIEHLIHUPAHOT OIepaTopa;

MjECTO Ha KOjeM ce CIajajy JOKalHe TNeT/he W KyhHa
WHCTAaJAIMja MPeTIUIaTHUKA WM (U3NYKa TadyKa Crajama y
Kojoj ce mpyxka mnpucryn OmnepaTtopy Ha jaBHY

MpexkHa 3aBpIIHA TAYKA
(Network Termination

Point — NTP) X
TEJIEKOMYHHKAIIUOHY MPEXKY;
noceOHa BpCTa W3HAJMJbEHE JIMHHjE KOJOM C€ TIPEKO
IMapuujaana Mpexke Mrtena ocTBapyje Be3a m3Mmel)y Kpajibe MpekHE
H3HAjM/bEeHA JTUHUja TayKe Ha JIOKAIUjU Kpajler KOPHUCHUKA Ca TAadyKoOM

pasrpanuuema ca Mmpesxxom Omeparopa ;

¢usznuku uHTepdejc Ha oaromapajyhoj ompemu yHyTap
Mpexxe MTena Ha KOjy c€ MOYKE W3BPIIMTH NPHUKJbYUYCHE

IIpucrynna rauka
MelyonepaTopckux BOJIOBA;

TadkKa IIpcjiada OATOBOPHOCTHU MU BJIACHUIITBA HAaA OIIPpEMOM

Tauka pasrpanuyema
pastp u3Mel)y Onepatopa 1 Mtena Ha pU3MUKOM HUBOY.

1.4. KourakTt nogamu

CBu 3axTjeBH 3a mpyxkame uH(popmanuja y Be3u ca [loHynoMm AocTaBibajy ce y MHCAaHOM
o0nuky Ha cibeaehy anpecy:

Mtel a.n. bama Jlyka
Jlupekiyja 3a MapKeTUHT U npojajy Byka Kapanuha 2
78000 bama Jlyka

2. 3AXTJEB 3A YCIIOCTABJ/BAILE YCIIYT'A

Omnepatop mogHocu MTenmy 3axTjeB 3a yCIyry BeJIenpo/iaje n3HajMIbeHUX JIMHH]a (1aJbe y TEKCTY:
3axTjeB) Ha oOpaciy yrBpheHom y [Ipunory 1. oBe Ilonyzme. 3axTjeB ce nOCTaB/ba Ha KOHTAKT
anpecy Mrtena HaBenieHy y Tauku 1.4. oe Ilonyne.

V3 3axtjeB, Oneparop Mopa JOCTaBUTH NOTIHCAaHy M OBjepeHy M3jaBy O MOBjepJbUBOCTH
(ITpunor 3. Tonyne).

VY poky on merHaect (15) mana ox mpujema 3axtjeBa, Mten he y mecaHoM OOMHMKY OOABHjECTHUTH
Omneparopa 0 TMOCTOjakby OAroBapajyhnx TEXHWYKUX YCIIOBA 3a peam3aliijy yCIyra Ha JIOKaluju

MBIl imate prijatelje!
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HaBeleHO) y 3axTjeBy. TeXHMYKH YCJIOBH KOjU MOpajy OWTH HCIYHCHH 3a pealu3aldjy yCiayra cy
nedvnavcanu y Tauku 4.2. ose [lonyne.

Y poky ox ocam (8) mana ox mpujema oOaBjerirera W3 mpeTxomHor craBa, Omeparop he
obaBujecTuTH MTEN 1@ JIM je caryiacaH ca NOHyh)eHMM TeXHHUYKHUM yCIOBHMA.

[on ycioBoM HCITyE-EHa OroBapajyhnx TeXHUUKHX yciioBa u3 Tauke 4.2. oe IloHyne, y poky on
necter (10) mama ox mpujeMa KOHA4YHE CarJIACHOCTH M3 MPETXOAHOr cTaBa, Mrten he
npunpeMuT U jaoctaButu Orneparopy YTOBOD.

Orneparop je obGaBe3aH na joctaBu Mreny moTmnucaH YroBop y poky ox aecer (10) mana on
JlaHa TpUjeMa MCTOT 3ajelH0 ca jeJHUM MHCTpyMeHToM Iutahama u3 wiana 9.2 Ilonyne. YV
cynpotHoM, Mren he cmatpatu na je Omeparop oxycrao ox 3axTjeBa U Hehe NMPUKIbYUUTH
TpaXXeHy U3HA]MJbEHY JINHU]Y.

Pok 3a peammsanmjy Teye on MaHa kama MTen mpUME TOTIMCAH YToBOp on crpane Omeparopa .
3aBuCHO Of1 3axTjeBaHe Op3uHe, MTen he u3BpIINTH pean3anyjy TpaKeHHX U3HajMIbEHHX JINHUja
Y POKOBHMA KaKO CJIH]C/IH:

3axTjeBaHa Op3uHa Pok 3a peamizaimjy
no 2 Mb/s 17 nana
n x 2 Mbl/s 25 naHa

Crenudukanuja W3HajMJbEHHX IUHHja Koje Mren naje Omeparopy Ha Kopuiheme Ha 0a3u
CKJIOIJbEHOT YTroBopa Ouhe cacraBHU AHO TOI YTOBOpa.

[IpunukoM peanu3zamyje yciayre BeNenpojiaje W3HAjMIBCHUX JMHHUja, Mrten he momToBaTH
penocnujen mprjema 3axTjeBa.

Axo 3axTtjeB Huje Moryhe peanu3oBaTH, IjeJIMMUYHO WM Yy IjenuHd, Mten he nucanum
nyrem obGaBujectutu Onepatopa O pasiio3uMa TakBe HEMOTYhHOCTH, a HajKacHHU]Je Y POKY O]
netHaecT (15) nana o maHa nmpujema 3axTjeBa.

Mrten uma mpaBo ga oaouje 3axTjeB W/wim 00yCTaBH TPYXKambe YCIyre BENENpoiaje M3HaJMIbEHHX
nmuarja Oneparopy y cibenehum ciydyajeBuma

e ako 3axTjeB HHje MOJHECEH Yy CKJIaay ca oBoM [loHynOoM, OTHOCHO HE OAroBOpa OOpaciy
neunucanoM y Ilpunory 1. ose Ilonyne;

* aKO Ha TPAXEHOj JIOKALMJU HUCY UCIYHEHU OJroBapajyhu TEXHUUKH YCIOBU U3 Tauke 4.2.
oBe llonyne;

* aKO MOCTOjH OCHOBaHA CyMmba J1a Cy TIOJIalli O UICHTUTETY OAHOCHO MPABHO] CITIOCOOHOCTH
Oneparopa 1 BEeroBoj MIaTeKHO] CIOCOOHOCTH HETAYHU WJIM HEUCTHHHTH;

* aKo y TPEHYTKY MOJHOIIeHa 3axTjeBa OnepaTop nMa JocIjerna JyroBama npema Mreny 3a
NIpY>KEHE YCIIyTE,

* ako je mpotuB Omeparopa MOKPEHYT CTeYajHU WIIM HEKH CIIMYaH IOCTYIAK, OJHOCHO aKoO
roctaHe HecrocoOaH 3a IUahame Tj. Mpe3aay’KeH, WM aKo, MpeMa pa3yMHO] MPOLjeHU
Mrena, nehe 6utn y MOTyhHOCTH WM HEMa HaMmjepy Ja MOJAMHPYje CBOja JyroBama 3a
MpY)KEHE YCIIyTe;ako TOCTOjH OCHOBaHA CyMma na Omepartop 310ynoTpedsbaBa HEKE O
TEJEKOMYHUKAIIMOHUX ycyra Koje mpyxa MTen wiM Aa MOCTOju MOKYIaj 3JI0ynotpede
uctux ox ctpane Oneparopa , uiam ako omoryhasa Tpehoj ocoon HeoBanrheHo KOpUIheme
OBHUX yCIIyTa,

MBIl imate prijatelje!
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ako Omeparop , Ha 3axTjeB Mrtena, He npyxu MTeny oArorapajyhui MHCTpYMEHT OCUTypama
iahama cxoaHo Tauku 9.2. oe [lonyne.

3. TPAJAIBE YTOBOPHOI' OIHOCA

YroBop ce 3akibyuyje Ha HeoqipeheHo Bpujeme.

OrmepaTop MOKE PaCKUHYTH YTOBOP J0CTaBJbabeM IKMCcaHe 00aBujecTd MTelly y3 OTKa3sHH POK
on tpuaecet (30) gaHa.

Kopumheme cBake mojeMHAYHE JHHHUjE MOXE CE€ YTOBOPUTH M Ha onapeheHo Bpujeme mon
ycinopuma oBe [lonyme. Munumanan mnepuon Tpajama YTOBOpa 3akJbydeHOr Ha ojpelheHo
BpHjEeMe je TOJIUHY JIaHa.

Vkomuko Omeparop packuHE YTOBOp HpHje ucTeka repuoxa of jenue (1) roxmHe on maHa
3aKJby4HBama UCTOr, 0e3 003upa Ja Ju je pujed 0 YToBOpY 3akJbyueHOM Ha onpeheHo uim
HeoapeheHo Bpujeme, AykaH je Aa IulaTH MTelny yKylnaH M3HOC MjECEUHHX IpeTIuiata o
UCTEKa OBOT IIEPHO/Ia, Ko Ja je YCIYTr'y KOPUCTHO.

VY cnyuajy na Onepartop oTKaxe IOjeMHAYHy JIMHU]Y Koja je yroBopeHa Ha ojapeleHo Bpujeme
13 pasnora kKoju cy Ha crpanu Omneparopa Onepatop he 6utu mayxan Bpatuta Mtermy oqo0peHu
MOMYCT Ha Ha4YMH Aa he OWTH Qy)XaH IUIATUTH Pas3iIuKy u3Mmely cTaHmapIHe LUjeHe 3a YCIyry
BEJICTIPO/iaje M3HAjMJbEHUX JIMHHWja W IMjeHe ca oJoOpeHuM momyctoM u3 llpuiora 7. oBe
ITonyne kojy je Omneparop mahao 10 TpeHyTKa OTKa3a Te U3HajMJbEHE JIHHU]E.

VY caydajy na y TOKy Tpajama YToBOpa KOjU je 3akjbydeH Ha onpeheHo Bpujeme nohe 10
MpOMjeHe THIa, BpcTe W/Wiav Op3WHE W3HAjMJbeHE JIMHHje Ha 3axTjeB Omeparopa, ojapende
craBa 4. oBor wiaHa Hehe ce NpUMjeHUBATH YKOJIUKO YTOBOPHHU MEPHO]] 32 HOBOM3HAJMIbEHY
JUHU]Y HHUj€ MamH O]l IPEoCTajor YroBOPHOI Nepuojaa 3a mocrojehy H3HajMIbeHY JTUHU]Y U
Ja TakBa IIPOMjeHa Mpe]cTaB/ba yroBaparme Mcre win Behe konmuuuHe Kamanurera (MCTa Win
Beha Op3uwHa W/WiM TpoMjeHa BpCTe JIMHHUjE ca JoKalHe Ha MehymjecHy wiu ca mehymjecHe
JIMHKjE HUKE 30HE Ha Mel)yMjecHy JIMHU]Y BUILIE 30HE).

MBIl imate prijatelje!
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4. TEXHUYKA PEAJIM3ALIMJA

4.1. Crneunduxamnuja ycayre

W3najmipeHa JUHHMja €€ OJHOCM Ha JWTHTAIHY JIMHU]Jy CTajJHe Op3uWHE TpeHoca,
cnemuunupany y tabemama 1. m 2. Koja je ycmocTaBbeHa HM3Mel)y JBHje Tadyke yHYTap
Mpexe Mrena, U mpeko koje Omeparop mpyka TEICKOMYHHKALMOHY YCIYTY KpajEbuM
KOPHUCHUIIMMA WU JIPYTHM OTIepaTopuma.

Tabesa 1: TexHuuke KapaKTepUCTUKE W3HAJMJbEHUX JIMHHUja KOj€ Cy MpPEAMET OBE IMOHY/E

Mrena
JUTUTAJIHE M3HAJMJbEHE JIMHUJE
bp3una npenoca ETSI mpenopyka
64 kb/s ETSI EN 300 288

ETSI EN 300 289
ETSI EN 300 418
ETSI EN 300 247
ETSI EN 300 418
ETSI EN 300 419

2048 kb/s-E1 (necTpykTypupano)

2048 kb/s-E1 (cTpykTypupano)

Ta6ena 2: MoTpebHU MHTepdejcM TepMMHAIHE onpeme
JAUTUTAJIHE MU3HAJMJBEHE JIMHUIJE

bp3una npenoca WNurepdejcu
2048 kb/s-E1 (nectpykTypupano) G.703
<2048 kb/s-E1 (cTtpykTyprpano) G.704, V.35 u X.21
155 Mb/s G.707, G.958

TunoBu M3HaJMIbEHUX JIMHHUja KOje cy oOyxBaheHe moHyaoMm Mrena cy:

» H3najMibeHe TMHH]je THIA Tauka-Tadka (end-to-end)
» [lapumjanne usHajmibeHe nunuje (enrn. Partial Private Circuit — PPC).

W3najMibeHe nMHMjE Tauka-Tadyka oMoryhaBajy cCTaldHy HM3HajMJbeHY Be3y u3Mely nBuje
MpEXHE 3aBpIIHE TauKe KOje ce Hajlaze y Mpeku Mresa Kako je mpruKa3aHo Ha ciuiy 1.

e Ha
MpuctynHa mpexa MpuctynHa mpexa
pucty! p Mpexa pucty p

<;: ﬁ

W3HajmrbeHa nuHuja end-to-end

Cn.l.

MBIl imate prijatelje!
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[Mapumjanna w3HajMIBCHA JIMHHja oMoryhaBa Be3y OJI MpEXKHE 3aBpIIHE Tadke, KpPo3
Mpexxy Mrtera, 10 Tauke pasrpaHundera ca Mpexxom Ormeparopa Koja je W IpaHuIla
u3mely nomena oarosoproctu Mrena u Oneparopa .

[Mapumjanna n3HajMIbEHA TUHH]A j€ IPUKa3aHa Ha CIUIH 2.

Tauka Tauka
npucTtyna pasrpaHuyera

MpeHocHa
Mpexa

MpucTtynHa mpexa

I
I
>|¢ > OneTtpaTtop
I
I
I
I
1

Kopuci 1) MehyonepaTtopcku,
- PUCHUYKN BOA, > fy Bop,q p
-] Mapuuianta wskajmbena aenia (PPC) _ _ _ _ _ _ _ _ _ -
Cn.2.

[Toryny napuujaTHUX U3HAJMIBECHUX JIMHU]A YHHE JBUjE KOMIIOHEHTE:

» KopucHHYKH BOJ, KOjUM C€ OCTBapyje NOBE3UBAEkE MPEXKHE 3aBPIIHE TAauke H
NPUCTYITHE Tayke yHyTap Mpexke MrTena Ha KOjy ce MpHKJbydyje
mehyonepatopcku Boa. KoprcHruKH BOZOBH ce peanu3yjy y popmu n X 64 kb/s
u 2 Mb/s Bonosa;

* MehyonepaTopcki BOJ, KOJUM C€ OCTBapyje IOBE3MBame Mpexka Mrenma u
Oneparopa. MelyonepaTopcku Boj ce yclocTaBjba U3Mel)y NpuCTyrnHe Tauke U
Tayke pasrpaHuyema Yy KOjOoj C€ BpIIM I[OBE3MBamE JBUJY Mpexa.
Melyoneparopcku BogoBH ce peanusyjy y Gopmu n X 2 Mb/s u STM-1 cucrema
pa3IMYNTAM BapHjaHTaMa MOBE3UBAbA.

[Ton Taukama pasrpaHudera MOApPa3yMHU)EBajy CE€ Tauke y KOjuMa J0Jla3u JI0 Mperas3a
OJITOBOPHOCTHU U BJIACHUILTBA HaJ orpeMoM u3mely Oneparopa u Mtena Ha GU3MUKOM
HUBOy. Tauke pasrpaHuyema Cy NPUKJbYyYaK Hamajama, y3eMJbema, HHTepdejcu
noOpojanu y Tabenu 2. u MjecTo crajama ONTHYKUX BJIAKaHA.

VY cnyuajy kax Mrten MOHTHpa JUO CBOj€ MPEHOCHE ONpeMe U JUTHTAIHU Pa3]ljelTHUK
(DDF) y o6jexkty Ha nokauuju OmepaTopa, Kpajia Tadka OJArOBOPHOCTH MTtena
npeacraBiba KoHekTop Ha DDF-y Ha mokanmju Omeparopa Ha KOjeM 3aBpliiaBa CIioj ¢
ypebaja cuctema npeHoca, Kpo3 KOjH MpoJia3yu U3HajMJbeHa JINHM]A.

Ycenyry Benenpojaje M3HajMIbEHUX JIMHUja MTeN mpyka y OKBHUPY CBOJUX MocTojehux
cI000JTHMX TEJIEKOMYHUKAIIMOHUX KalaluTeTa y TMPHUCTYIIHO] MPEXH, MPEXH 3a
W3HajMJbMBAE JUTUTATHUX KaHaja W MPEHOCHHM CHCTEMHMA, M Y TOM CMHUCIY HHje
IOy’XaH MUjemaTh nocrojehe w/mnmm rpaguté HOBe

TEJIEKOMYHHUKAIMOHE KalaluTeTe y CBPXY IMpYyKamba YCIyre BeIenpo/iaje N3HajMIbeHUX
JTMHMja Ha 3axTjeB OmnepaTopa.

MBIl imate prijatelje!
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4.2. TexHHWYKHM YCJIOBH 32 peajiM3alujy yciayra

OpnroBapajyhu TEXHUYKH YCIIOBH 32 MPHUKJbYUYEHE U3HAJMIbEHHUX TEJIEKOMYHHKAIIMOHUX
nuHUja, y cmucny oBe [loHyze, monpa3ymujeBajy:

* [locrojame CclIO0OAHMX KamamuTeTa Yy MNPUCTYITHO] MPEXKH, MPEXKH 32
W3HajMJBHBAbE TUTUTATHUX KaHAIAa U MPEXKH CHcTeMa IpeHoca MTerna, 3aBUCHO
O TUITy W peralji U3HajMJbCHE TeJIEKOMYHUKAIMOHE JIMHH]C,

* ucnymeme o crpaHe OmepaTopa oarorapajyhux yciosa 3a NpUKIbydeHe, paa U
OJIp)KaBame M3HAJMJBCHUX TEJICKOMYHHKAIMOHHMX JIMHUjA (CTaHIapanM30BaHA U
KOMIIATHOMIIHA TEpMHUHAIHA OlpemMa, oAroapajyha kyhHa wHCcTamanuja, u Ci.)
yTBphenux y tauku 4.3. oBe [lonye.

4.3. Tloctymak TecTHpama onpeMe U NPUK/bYUYeHe yCiayre

4.3.1. TlocTtymak TecTHpPama onpemMe

Hakon mro Mren yrBpau aa je onpema Onieparopa KoMmnaTHOMIHA ca orpeMoM MTena,
Mren he notBpautu na ce onpema OnepaTopa MOXKe NMPUKbYUYUTH Ha Mpexy Mrena.

CrpoBoleme uiaHupaHuX TeCTOBa je 00aBe3aH MOCTYIaK MpHje MyITama y pal.

Mren he tpaxutu on OmnepaTopa TNOTBpPIYy O camiacHOCTH ca MehyHapomHum
crangapauma (ITU-T, ETSI) uzgatum oj1 cTpaHe HCHOPYYHOLIA ONIPEME KOja ¢c€ KOPHCTH
3a peanmsanyjy yciuyre. Crpane he yroBOpuTH HEONXOJHE TECTOBE W HHHUXOB
pacnopen. TectoBu he ce obaButu y ckiany ca pesneBantHuM ITU-T npenopykama u
ETSI crangapauma.

VY cnydajy na MTen y UCTO BpUjeMe MPUMHU 3aXTjeBe 3a TECTUPAHkE O IBa WM BHIIE
Omneparopa, Mten he dopmuparu nucTy mpuopureTa y CKIALy ca pPeaoCiaujefoM
MOJHOIIeka 3axTjeBa Te obaBujectutd OmepaTope o moryhem TepMHUHY MOUYETKa

TeCTUpambA.

TecToBU KOju ciHMje/ie U3BOJIE C€ CBAKHU MYT Kaja C€ yCIOCTaBJ/ha HOBA pelialluja yCIyTe.

4.3.1.1. Tectupamwe nurepdejca E1 G.703

* Mjepema ppekBeHIHje

* Mjepemwa ¢ppeksenje E1 - 2048 MHz + 50 ppm
» Tonepannmja momaka ¢ppekpermuje + 50 ppm
* OOGyuK UMITyJICa eEKTPUIHOT HHTepdejca

O6muk wmmysnca Ha wu3nazy Tpeba OWTH carjlacaH ca  NPEnopyKoM
ITU-T G.703 Mask.

4.3.1.2. TecTtupame onTuukor uatepgdejca 155 Mb/s

* Mjepema cHare npeajHuKa U 0CjeTJbUBOCTH MPHjEMHHUKA

MBIl imate prijatelje!
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e OOmuk wmMIyaca Ha u3nazy Tpeba OMTH carjlacaH ca MpPEernopyKoM
* ITU-T G.957.

4.3.1.3. Mjepeme KBaJMTETA MPEHOCA

KBanureTr mpeHoca ce MCIuTyje MOoceOHO 3a CBAaKW CMjep MPEHOca, a aKO Ce KBAJTUTET
HpeHoca UCIUTYje Y MEeTJbH, TaJa 3aXTjeB 3a KBAIUTET IPEHOCA OCTaje HEIPOMjeHEeH
Kao J1a Ce MCIHTY]e 3a CBaKU CMjep IIPEeHoca MoCeOHO.

[TpoBjepa kBanuTeTa mMpeHoca ce obaB/ba MjepermeM CeKyHau ca rpemikoM outa (ES)
U MjepemeM CeKyHau ca 3HatHoM rpemikom Ourta (SES). 3a ompehuBame rpanuia
MPUXBAT/FUBOCTH KBAJUTETa MPEHOCA HemocpeaHo ce npumjemyjy ITU- T npenopyke
M.2100 u M.2101.

CaM nocTynak UCHUTHBama KBAIUTETA IpeHoca Bpiu ce y ckiany ca ITU-T
npernopykama M.2110 u M.2120.

3axTHjeBaHN KBAJUTET HE 3aBUCH O] JYKHHE JUOHUIIE M BPCTE CHCTEMA MPEHOCA.

4.3.1.4. Mjepem-a Ha mapuaMa NPUCTYIIHEe MpexKe

[Tapametpu koju he ce MjepuTH Ha apuilaMa MPUCTYITHE Mpexe MTena 3a peann3aiu]jy
yCIIyTe BEJICPOo/Iaje N3HA]MIbEHUX JIMHH]jA CY:

* OrnopHocT n3onanuje n3mel)y rpaHa mapurie,

e OtnopHoCT H30J1aniMje u3Mel)y TpaHa mapuiie 1 y3eMJbema,

* Cnabspeme npeciyiiaBama u3Mely Ouino kKoje 1BUje mapuile y UCTOM CEKTOPY,
* MakcumaliHa OTIIOPHOCT METJBE;

 MakcumanHo cabiberse napuite 3a XDSL koje rapantyje BER<107;

» Maxkcumainso crnadsbeme mapuie 3a NTU (Network Termination unit).

Hakon kondurypanuje ompeme Mrtena u TecTHpama Be3e Yy JIOKAlLy paad IpoBjepe
ucnpaBHocTH ypehaja, mo nmorpedbu he ce BpmMTH JOJATHO Mjepeme U yckiahuBame
ca mapameTpuMma Koje Tpeba Ja 3al0BOJbM IMapula IO Kojoj he ce BpIIUTH MpeHoC
MoJjaTaka.

4.3.15. Mjepewa na ypehajuma mpeske 3a M3HAjMJbUBaM€ TUTHTATHHX
KkaHaJsa N X 64 kb/s

TepMmuHamHa ompemMa Koja ce MPHKJbYYyje Ha MPEXKY 32 W3HAJMJBHBAE JUTHTATHHUX
KaHaja MTena Tectrpa ce moMohy J0JaTHUX CEpBUC Koje oMoryhaBa MOHTHpaHa ornpemMa
Ha cTpaHn Mrena.

4.3.2. Tlpuk/byuyeme yciayre

Mrten he NpuKby4MTH HM3HAJMIbEHE JIMHHMjE€ HA JIOKALMjU TMPHUKJbydema onapeheHoj y
YroBopy, a y ckilay ca yciioBuMa U pokoBuMa u3 uiana 2. [lonyne. Y Ty cBpxy Mten he

MBIl imate prijatelje!
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Ha 00a Kpaja M3HajMJbEHE JMHHUje MOHTHUpaTH OmepaTopy ONpeMy 3a MPUKIbYUCH:E
TEJICKOMYHHUKAIMOHE JIMHUje Ha KOjy Ce cllaja TepMHHAIHA ONpeMa Y BIIACHUINTBY
Onepartopa.

[Ipuje mymrama y pan M3HAJMJbEHE JUHHU]E, HEOMXOAHO j€ YCIjeIIHO KOMILICTUPATH
TECTHpamka M3HAMIbEHE JIMHH]E TYXK IHjEJIOr MPEHOCHOT MyTa Koje m3Boau Mreln, u
TECTOBE ,,C Kpaja Ha Kpaj*, y MUHUMAIHOM Tpajamy of 24 yaca, koje nu3Boau Omneparop.

Tectupame ,,c Kpaja Ha Kpaj* ce MOXKE BPUIUTH TEK HAKOH YCIIjEIIHO KOMIUIETUPAHUX
TECTOBa IIPEHOCA.

CBaka o cTpaHa je Qy)KHa Jla MUCMEHUM IIyTeM IOTBPAHM YCIjEIIHO CIPOBEACHO
TECTUPAILE.

YcMmjepaBambe HM3HAJMJBCHUX JIMHMja YHYTap Mpexe MrTenma peanusyje ce mpema
MpaBUJIMMa peanusalyje Koja spujeae y Mremy.

Ha noxanmju npukibydema Oneparop je Ty’KaH O CBOM TPOIIKY OCUTYpaTH MPOCTOP 3a
NPUKJbYYEHhe M  MOHTAXY TEJICKOMYHUKAIIMOHMX KarauuTeTa, OAroBapajyhy
TEPMUHAJIHY ONpEeMy, Halajamke NOTPEOHO 33 HEeHY MOHTaXY, PaJ U OJp)KaBame, 110
noTpedn u3jeHavYaBame IOTCHIWjalla YKIby4dyjyhu y3emipeme mpema Baxkehum
nponucuma, Te oarorapajyhy kyhHy WHCTananujy oA MjecTa HNPUKIJbyYHE Tauke y
npocropujama Oneparopa 10 MpeXHE 3aBpIIHE Tayke. TepMuHanHa onpema U KyhHa
MHCTaNaluja MOpajy OUTH y CKJIay ¢ BakehuM mponucuMa v cTaHJapAuMa.

Omneparop y MOTITYHOCTH OATOBapa 3a KOPHIIThemke MPOCTOpa 3a MPUKIbYYCHE M MOHTAXKY
TEJIEKOMYHHKAIIMOHUX KalaluTeTa, Koje HUje y BIacHUIITBY MTena.

Onepatop he o cBoM Tpomky omoryhutu Mrteny mnpuctyn 00jeKTy Ha JIOKalUju
IpUKJbYYEHa y Mjepu y KO0joj je TO MOTpeOHO 3a MpoBoheme pajoBa HCHUTHBAA,
MOHTaXX€ M OJjp’KaBama M3HajMJbeHE JMuHUje. [Ipuje npukibyyema n3HajMIbEHE JIMHHU]E,
opnamheHu paaHuk Mrena he M3BpIIUTH Hperiiel TEepMUHAIHE ONpeMe Te€ YTBPAUTH
3aJI0BOJhABA JIM yCJIOBE yTBpheHe oBoM [loHymom.

3a TepMUHANHY onpeMy Kojy Mten MoHTHpa Oneparopy y CBpXY pealu3alyje yciayre
BEJIENPO/aje M3HAJMJbEHUX TEJICeKOMYHUKAIMOHUX JMHHUja, Onepatop je AykaH
OCUTYpaTH IpUMjepeHe pajHe ycioBe. Panna TemnepaTtypa Tpeda 6utu y pacnony on 10
1o 45°C npu penatuBHoj BiaxkHoctu of 10%, ogHocHO y pacnony of -5 g0 +30°C npu
penatuBHO] BiaxHoctu o1 95% (nmpema ETSI npenopynn ETSI ETS 300019-1/2/3 class
3.2).

CucteM mpeHoca MOHTHpaH Ha cTpaHu Omeparopa KOPHUCHHKA 3a HpPYKambe YCIyre
U3HajMJbeHE NuHUje, MTenMoke KOPUCTUTH M 3a MoTpede peanusanuje Beza KpajmbHx
KOpUCHHKA.

44. MWM3MjeHa TeXHHYKHUX MapaMeTrapa
Mren 3agpkaBa NMpaBO HAa M3MjEHE Yy TEXHHUYKUM IapaMeTpuMa YCIyre Belempojaje
W3HAJMJBEHUX JIMHMjAa TPOY3POKOBaHE TEXHUYKUM DPa3BOjeM, PEKOH(UTYpAIMjOM MU

pasBojeM Mpexxke Mtena, Mel)yHapogHUM cTaHAapAMMa W MpernopykaMa W/ Baxxehnm
nponucuma buX.

MBIl imate prijatelje!
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Mrten he Oneparopa mucanuM ImyTeM 00aBHjECTUTH O M3MjeHamMa y Mpexxu Mrena Koje
Ou MOTIJIe UMaTH yTUIIaja Ha (PYHKIIMOHUCAKE YCIyTe BeIenpoaaje N3HAjMIbEHUX JIMHU]a
ytBpheHo Yrosopom o kopumihemy M3HAjMIBEHUX JIHMHHUja, HajMame Tpu (3) Mjecena
npuje npoBohema oBux u3MjeHa. OBa ce oapenda He MpUMjehYje y Cydajy IPETXOIHOT
3ajeHUYKor Joroopa u3mehy Mrena u Oneparopa.

Omnepatopy je cTporo 3abpameHO /1a MHUjeHa MOCTaB/beHE MapaMmerpe Ha uHTepdejcy
W3HajMJbEHUX JIMHHja O€3 MPETXOAHE carjacHocTH MTena.

Omnepatop je AyXaH Ja CHOCH CBE CBOj€ TPOLIKOBE KOjU NMPOU3MIIA3e U3 MPOBOhema
n3MjeHa cxoaHo oBoM wiany [lonyne.

5. KBAJIMTET YCJIYI'E

V3umajyhu y o003up (QyHKIIMOHATHOCT W cUTypHOCT Kopuimthema wmpexe Mrena,
OCHUT'ypame KBAJIUTETA yCIIyre BEIENpo/iaje N3HaJMIbEHUX JIMHK]jA TIpeMa CTaHJapAnMa u
IIPUMjEHBUBUM MPONUCUMA YHYTap Mrtena, nylTame y paj, OApKaBamke U CBE U3MjeHE
W3HAJMJBCHUX TEJIEKOMYHHUKAIIMOHUX KaranuTera MOry 00aBjbaTH HCKIJbYYMBO JIMIIA
opnamrheHa oz ctpane Mrena.

Mren rapanryje na he ce cBe akTuBHOCTH, Koje he obaBspaTh inna oBnamheHa oj1 cTpaHe
Mrena, BpmMTH Ha CUrypaH, npodecHoHaNaH U Moy3AaH HAu4MH yBakaBajyhu mpaBuia
CTpyKe, T€ IOIITY]yhy puMjemrBe TpaBHE MPOTHCE.

Mren He CHOCH OJTrOBOPHOCT 3a HE3aJ0BOJbaBajyhn KBalIWTET YCIIyre BEJIENponaje
W3HajMJbEHUX JHMHHja ako Ormneparop, HAKOH NOTHHCHBaWka YTOBOpa, HE OCHUrypa
noTpeOHy oJropapajyhy TepMHHAIHY ONpeMy U KyhHY HHCTaNalujy, OJHOCHO YKOJHKO
je TepMUHaJIHa ompeMa M KyhHa HMHcTanaiuja HeMCIpaBHa.

Mrten ce obaBesyje na he yciyre usHajMibeHe JUHHU]je 00e30jehuBaTH HEMPEKUIHO Y
Tpajamby aBajgeceT 4eTHpH (24) vaca THEBHO, CBaKHM JaH ca OJroBapajyhnM HHBOOM
KBaJIUTETa KOJU j€ HCTU Kao OIIUTH KBAJIUTET yciayre Kojy Mrten Hyau CBUM
KOPHUCHUIIMMA COIICTBEHE MPEKE.

HuspHO BpHjeMe 3a OTKJIamamke CMETHM KOje YTHYy Ha YCIYyry Belemnpojaje je
nedunucaHo y unany 6. [Tonyze.

[Ipyxxame HeCTaHIApAHUX YCIOBA OJpXKaBamka 3aKyIUbEHMX KanauuTeTa, Kao M
nmoceOHUX TMapamerapa KBaJIWTeTa yCIyre, MOXe OWTH TmpeAMeT moceOHOoT
KOMepIjaHoT criopazyma uzmehy Mrena u Oneparopa.

6. YCJIOBHU EKCINVIOATAIMJE U OAPZKABAIBA YCIYT'E
6.1. VYcioBu oapkaBama U pajaa yciayre
Cgaka ol cTpaHa je cama OATOBOPHA 3a paj U OJp)KaBame cBoje Mpexe. CTpaHe ce

crnaxy na capalyjy W mpemay3My CBE HEONXOJHE paamke y LUJbY OJpiKaBama y
WCIIPAaBHOM CTamky ONpPEME NPEKO KOje C€ BPIIM yCiIyra H3HaJMJbEHE JHHHUJE Y

MBIl imate prijatelje!
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ckiany ca npernopydenuM crangapauma ITU-T u ETSI. Mrten u Oneparop 6u Tpebdanu
1a T0OpOBOJEHO pa3Mjelyjy TeXHHUYKEe WHpopMalje na OM Ha Taj HAYMH YCIYTY
W3HAJMJbEHE JIMHHM]jE Y4YWHWIC e(PHKAacCHHUJOM, aKO TO HE OM HEraTUBHO YTHUIIAJO Ha
KOMEpIHjaiHy TOBjepPJHUBOCT.

Mrten He oaroBapa 3a OWJIO KOJy INTETy KOja je Hacrajga ycJbea HEMPaBUIHOT
dyHkronucama mpexxe Oneparopa u/wmm npunanajyhe onpeme OnepaTtopa, Kao u 3a
OWI0 KOjy IITETY 3a KOjy je oarosopan Omnepatop wim Tpeha crpana.

TexHn4KO ofpKkaBambe M3HAJMIBCHUX JIMHUjA U €BEHTYaJIHE U3MjeHE bUXOBHX ITOCTABKH
(3aMjeHa HewcrHpaBHHUX JHWjelIOBa WM KOMIUICTHA 3aMjeHa ONpeMe y Cilydajy KBapa)
00aBJba MCKJbYYMBO MTen. Y TEXHHYKO OJPKaBame HUCY YKJbYUCHH pPaj M PE3CPBHU
nujenoBu koje he Mten moceGHO oOpadyHaATH ako YCJIOBH 3a paJl MOHTUPAHE ONpeMe
HE OJIr0Bapajy MpoHKCaHUMa Off CTpaHe mpou3Bohaua (ycinou neduurcanu taukom 4.3.2
oBe [loHy/e), OJHOCHO ako je N0 KBapa JOLUIO0 300r HEOBJAINEHOT PYKOBamba
MOHTHpaHOM ornpeMoM Mrtena oz crpane Oneparopa.

Omnepatop ce obaBe3yje ma Hehe orBaparw, omTehuBaTH HUTH HAa OWIIO KOjU HAYUH
MHjCHhaTH MOHTHpPaHy omnpemy MrTera, Te Ja HaBeleHy onpeMy Hehe MpemjecTuTd ca
JIOKaIMje MPUKJbYUCHa 32 KOjy je HaMHjemheHa. L[jeloKymHO o/lp)kaBame U CBE M3MjCHE
MOHTHpPAHE OoIpeMe MOry 00aBjbaTH UCKJbYUMBO 0co0e oBnalrhene o ctpaie Mrena. 1o
packuay YroBopa u3 Owmio kojer pasiora, Omepatop je ayxkan aa omoryhm Mremy
Bpahame MOHTHpaHE OIpeMe y HCIPABHOM CTamy y pokKy on mnerHaect (15) mana mo
UCKJbyUYeHy W3HajMJbeHEe JmHHWje. Y cynpotHoM, Omneparop he Outm mgyxan 1a
HaJOKHAT MTeny CcBy MITETY KOja OM YCJbEJ TOTa MOTJIa HACTATH.

Omneparop oaroeapa 3a CBy HITETY HAacTaly 300T HENPABIIHOT, OJJHOCHO HEOBJIAIITEHOT
Kopuihema Wil 3JI0yNoTpede MOHTHpaHe onpeme MrTena Koja HaCTaHe YCJbell HEeroBe
HaMjepHe WM Kpajibe Hemaxkme. Omneparop ce obaBesyje na oamax oOaBujecTH Mrten
O CBaKOM HEIOCTaTKy, owmrehemy, ryoutky uiam kpahu onpeme MTena MOHTUpaHE Ha
crpanu Onepatopa.

6.2. Iloctymak y ciy4dajy IJIAHHPAHOT MPEeKUAA y NpyKamwy ycjayra

VY cnyyajeBUMa IUTaHMPAHUX MPEKUIA MOTPEOHO je Jja cBaka oJ] CTpaHa OJaroBpeMeHO
o0aBjeriTaBa OHy Jpyry y mucanoj GopMH O BpeMEHy W Tpajamy npekuna cenam (7)
JlaHa yHampujell, Kao U 0 HaJlorpajkbaMa U CBaKoj JAPYroj CUTyallju Kojy IUIaHHpa Ha
CBOjO] MpEeXH, a Koja MOXKe J1a yTuue Ha paj Oneparopa.

VYKOIMKO ce Jpyraudje He yroBOpH, CTpaHKe he ce MHCcaHUM IyTeM YcarJlaCMTH Ja
npuxBatajy obaBe3y Ja ce mMelhycoOHO oO0aBjelTaBajy MMCaHUM IyTeM O OMJIO KaKBUM
u3MjeHama 10 KOjux OM Morjio na johe Ha HHUXOBUM Mpexama, M TO HajKacHHje
tpu (3) Mjecena npuje OMIO KakBe M3MjeHE Koja OM MOTrja Jja MMa yTUIlaja Ha YCIIyTy
u3HajmibeHe JuHuje. O0aBjelTeme Mopa J1a Caip KU JI0BOJbHO TEXHUUYKUX MOJaTaka U
ofjammema Ja OM ce JApyroj CTpaHd oMoryhmsio na yBede CBaKy HEONXOIHY
MOJU(HKALN]Y Y CBOjO] MPEXKH.

6.3. Ilocrymak mpujaBe KBapa

Omnepatop je nyxaH o0aBHUjecTUTH MTeNl O HAcTallUM CMETHama Yy O/IBUjamy YCIyre
HAKOH IITO j€ CMETH-a HACTYITMIIA, Tj. HAKOH mTo je Omeparop KOHCTAaToBao cMeTHYy (Y

MBIl imate prijatelje!
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najbibeM TekcTy. IlpujaBa cMmeTmM) M TO 00aBe3HO myTem e-mail-a Ha neduHucaHOM
obpacity. [ToyeTkoM cMeTH€ ce cMaTpa BpujeMe J0CTaBibamba [IpHjaBe cMeTme myTeM e-
mail-a. E-mail 3a moxmHomeme IlpujaBe cmerwmu Ouhe nedunucan y Yrosopy ca
cBakuM nojemauM OneparopoM. Mrten Bpum npujeM llpujaBe cMeTHH HENPEKUIHO,
nBajeceT yetupu (24) daca JHEBHO.

Haxon npujema [pujaBe cmetmse o crpane Onepatopa, MTen he npucTynuTé MoCTyNKY
OTKJIamhatba CMETHU Y CKJIaay ca CBOJUM MHTEPHUM Mpoueaypama. Mten he:

* [lpuctynutu OTKIamamy CMETHE caBjeToBambeM Ormeparopa Tene(oHCKH, WiIH
OJIJIACKOM Ha JIOKAIM]y MPUKJbYYeHa U3HA]MIBEHE TEJIEKOMYHHUKALOHE JIMHU]C;

* VYKOIHKO je MOTPeOHO, MPUCTYIUTH OTKIIAhAy CMETHE TECTHPAmhEM PEHOCHUX
KarmanuTerTa.

VY ciydajy ma OnepaTop ycibell CMETHH WU KBapa Ha ypehajuma MTena HHje Morao jaa
KOPHCTH YCIYTy H3HajMJbCHE JIMHHjE Yy HEMPEKUIHOM Tpajamy O HajMame TpH (3)
yaca, Onepatopy he ce ymamuTH H3HOC, KOjU MjecedHo ruiaha 3a yciuyry W3HajMJbEHE
JIMHH]E, TIO/T YCIIOBOM J1a je y mucaHoj Gopmu, myrem e-mail-a, uzspimo IIpujaBy cMeTe
HAJUISKHO] CIIy:)kOM Mrtena, kao M Ja je Ta ciyx0a yTBpua HEUCIIPABHOCT U HCHO
Tpajame. MjecedHa HaKHaJga Ce yMamyje 32 OHOJHMKO CaTH KOJIMKO je MPEKHI TPajao,
y3uMajyhu na obpauyH 3a mjecer; gaHa canpxu 720 catu u uzy3umajyhu npsa tpu (3)
qaca o [IpujaBe cmeTme.

Bpujeme y kojem Mrteny Huje omoryheH mnpucTyn Ha JIOKalUUjy NpPUKIbYYeHa
W3HAJMJBCHE TEIICKOMYHHUKAIIMOHE JIMHUje Hehe OWTH ypadyHATo Y BpHjeMe MOTpPeOHO
32 OTKJIAHhahe CMETHHE.

6.4. Pok 3a 0TKJI0OH KBapoBa

Bpujeme LMIBHOr OTKIamama CMETHE KOja j€ HacTajda Ha M3HAaJMIbEHO] JIMHHjU
00e36wujehenoj o ctpane Mrena je nBanaect (12) yacosa.

Mren he mpenyszetn Hajehe Hamope Ja y OKBHUPY CBOJUX TEXHOJOIIKMX MoryhHoctu
OCUTypa MHTETPUTET M KOHTUHYUTET y pagy Mpexe Mrena, Te npeay3eTu cBe moTpedHe
aKTMBHOCTH DA TECTUPAha WM OTKJIamkamkha CMETHH Y Pajy HW3HAJMJbEHHUX JIMHHMjA Y
Hajkpahem Moryhem poky. Y Ty cBpXy, MTen uma mpaBo Jia KOHTPOJIHMIIE HUCIIPABHOCT
TEpMHUHAIHE ONpeMe U npunajajyhe MHcTanamnyje 3a Kojy IOCTOjU ONpaB/iaHa CyMmba Ja
y3pOKyje cMeTe. Y ToM ciydajy, Oneparop he omoryhutn MTteny HecMeTaH NpHUCTYI
TEPMHUHAIHO] OIIPeMH U KyhHOj MHCTaNaj| Y MjepH Y KOjOj j€ TO MOTPEeOHO 3a 00aBIbambe
HaBEJICHOT IperJiesia, OTHOCHO 3a OTKJIAmkamhe CMETHH.

Oneparop he Outu 06aBe3aH a HaIOKHAIM MTely CBe TPOIIKOBE KOju OM MOTJIM HacTaTu
ycibeq 00aBJbarba KOHTPOJE MCIPABHOCTU W/WIM TIONPaBKE HMHCTAIMCAHE OIpeMe
noBosioM IlpujaBe cmetmu on crpaHe Omeparopa, ako MrTen yTBpIU Ja 3a CMETHY
oarosapa OrmepaTop.

6.5. IIpucryn 6a3ama mogaraka
CBaka of] cTpaHa je y o0aBe3u J1a ¢popMupa U Boau 0a3y rmojaraka O CBUM M3BjeIlTajuMa

BE3aHMM 3a CMETH-¢, YKJbyuyjyhu u BpHjeMe IpHjaB/bUBamba CMETHH, Kao U BpUjeMe
NoTBphHBamba J03BOJIE 32 IOHOBHO MYIITAkE y Pajl.

MBIl imate prijatelje!
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6.6. Ilpekuau y Mpexu
[Ipexun y Mpexxu ce neduHuine kao Bpujeme y kojeM Oreparopy Huje Omiia JOCTyITHA
yciayra BeNenpojaje W3HajMJbEHHX JIMHHja YCJbE CMETHHM W/WiM TMpeKkuaa Ha

M3HAJMJBEHUM KallaluTeTuMa U3 pas3iiora 3a Koje oiroapa Mrer.

VY cBpxy m30jeraBama HEIOYMHMIIA, Cibelehu ciydajeBu ce Hehe cMaTpaTu mpekuauma y

MPEXKH:

. [Tnanupany OpeKuaIn y MPEXH HajaB/beHH ABajieceT yetupu (24) yaca yHarpujen;

. [Tnanupanyu roguIImBy MPEKUIN Y CBPXY PEIOBHOT O/IpJKaBarbha CUCTEMA,

. HajapsbeHu BaHpeTHM IPEKU/IN Y CBPXY OJpyKaBarbha CHCTEMA,

. [pexuan nacramu 300r 3axtjeBa Omepatopa 3a MpoMjeHama y MpexkH;

. [Mpexkuau Hactamu 300r HPOAYKEHA pPafoBa yCbell OTKIABAKa CMETHH
Y3POKOBaHUX HaMjepoM WM KpajiboM HenaxwboM Oneparopa;

. [Ipekumu koju HUCY MOIJIM OUTH OTKJIOHGHH 300r HeMmoryhHocTu yracka

pagHuka MTena y mpoctopuje y BiacHUIITBY Ormeparop (0 yKyITHOT BpeMeHa
Tpajama MpeKuIa oay3uMa ce BpujeMe y KojeM je Ouio Hemoryhe mpucTynuTu y
HaBeJICHE IIPOCTOpH]e);

. [Ipexumu 300r HECTaHKA ENEKTPHUYHE EHEPTUje YKOIUKO cy ypehaju 3a Hamajame y
BiacHUIITBY Oneparopa uinu Tpehe crpase;
. [lpekuan y Mpexxu Hactand 300r KBapa wW/WiM cMeTme Ha ypehajuma Ha

JoKanuju ¥y BiacHuinTBy Omepartopa (TepMuHaiHA ompema, KyhHe MpexHe
UHCTaJalMje, KauMa ypehaju, uTi.);

. IMpekuau 300r HeajAeKBaTHUX TEXHUYKUMX YyCiioBa Ha Jokauuju Omeparopa
(uerocTojame KMMa ypehaja u ci.);
. IMpexkuan Hactamu 300r jjenoBama Buine cuie (mokapa, eKCIUIO3Wje, OTpeca,

MOIUIaBe, aTMOC(EPCKUX TNPaKmbEHa, BPEMEHCKUX HEMOroJia, MHIYCTPH)CKHX
IITPAjKOBA, pAaTHHX M BOJHUX JEjCTBA) WM 3JI0HAMjepHOTr IjernoBama Tpehe
ctpane (BaHIaIM3aM U CJ1.);

. [Tpexuau Hactanu 300r gjenoBama Tpehe crpane.

7. IINTAHUPAIBE U HAPYUUBAIBE KAITAIUTETA

C mubeM cMmamema POKOBa MpUKJbYdYeHa HW3HAaJMIbEHUX JIMHUja 3a Onepartope Koju
uMajy MOTHHCaH YTOBOp, Y Clydajy Kaja He IMOCTOje TEXHUYKe MOryhHOCTH, yBOIH ce
IMOCTYIIaK IJIaHUpPamkba.

Omneparop je IyXaH NPHIUKOM CKJIalmama YTOBOpPA JIOCTaBUTH MTeNy TOAMIILY TUIaH
W3HAJMJBEHUX JIMHHjAa 10 MPEXKHUM TIpylama, Ha HauuH Ja MrTeny J0CTaBU YKYyIHE
KararmTeTe 10 MOjeJMHOM TUITY, BPCTH WM Op3WHU BOJA 32 CBAaKy MPEXHY TpyIry. 3a
CBaKky HapenHy roguny, OmnepaTop je OyxaH aa HajkacHuje a0 31. aBrycra Tekyhe
ronguae MTeny J0cTaBjba TIAHOBE W3HAJMJBEHUX JIMHU]A 110 MPEKHUM TpyIiama.

VYkonuko MTen npouyjeHu Ja y IUjelocTd Win JjetuMuyHo Hehe 6utu y MmoryhHocTu
Jla peayin3yje TpaxxeHe KamaruTere, o ToMe he obaBujectutu Oneparopa. Oneparop he
OUTH JyXaH Jla KOpUIyje IUIaH HW3HAjMJbEHUX JIMHMja y CKJIaay ca TeXHHUYKUM
MoryhHoctuma Mrena.

MBIl imate prijatelje!
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8. HOUJEHE YCIIYTA, IOITYCTHU, U3MJEHE [IMJEHA U
JOIATHE YCJIYI'E

8.1. Hwujene ycayra

[ujene ycyra koje ce mpyxajy y ckiany ca ooM IloHymom Mrena nare cy y Ilpuory 7.
(LljenoBuuK) oBe oy re.

[yjeHa mpHKJbYy4YHE Takce je jeJHOKpaTHA HakKHaja Koja ce oOpauyHaBa 3a IMPUKIbYYCHE
W3HAJMJbEHE JIMHU]E.

[Mujena mjecedHor 3aKkymna H3HAJMJBEHHX JIMHMjA j€ MjecedHa TpeTIviaTa 3a ynorpedy
M3HAJMJbCHE JIMHHUjE KOja 3aBHUCH OJ Op3MHE MpeHoca W O BpCcTe JuHUje (JIOKATHH |
mehymjecan M1, M2, M3).

8.2. Iomyctu

VY 3aBHCHOCTH OJ NEpUOAa Tpajama 3aKyla KOJl YroBopa 3aKJbYYCHHX HA ozlpeljeHO
BijeMe Ha CTaHAapAHe nujeHe Mrtena 3a yciyry Benenponaje H3H3JMJBGHI/IX JIUHUja
npuMjemyjy ce momyctu natu y Tadku 2.3 Ilomyctn Ha n3HajmibeHe iuHuje [Ipunora
7. ose Ilonyne.

OnoOpeHn TOMYCTH TPHUMjEHY]y C€ HCKJBYYHMBO Ha IMjEHY MjECeYHOr 3aKyma
W3HajMJbEHUX JIMHH]A.

[TommycTu ce He mpUMjery]jy Ha IHjeHY NPUKIbYUKa.
8.3. H3mjene umjena

Mren je mayxaH Ja 3a M3MjeHy LiMjeHa YCIIyre M3HajMJbEHUX JIMHHUjA JI00Mje TPETXOIHY
carjiacHoCT AreHIuje.

VY cnyuajy na AreHiuja JloHece OIyKy Koja 3axTujeBa H3MjeHy LujeHa, Mrten he
IPUIATOJUTH CBOj€ LIMjEHE CXOJHO OAIYIM ATeHIHje Y poKy ojapeheHOM y o/uTymH.

M3mjeHe 1mjena npuMjemuBahe ce Ha Omepatopa y poky onx tpuzecer (30) naHa of
HUXO0BE 00jaBe, OCUM Y CITy4ajy HaBEICHOM Y MPETXOTHOM CTaBYy.

8.4. onatHe yciayre

* 3aBHCHO 0J] MOI'yhHOCTH UCIyH-EHha OroBapajyhnux TEXHHUYKUX YcoBa U3 Tauke 4.2.
ose [lonyne, Mren he npyxutu cibenehe gonarHe ycnyre y3 JOJaTHY HaIulaty, a
Ha 3axTjeB Onepatopa:llpecerbemhe NPUKIbYYHE TaUKe W3HAJMIbEHE JIMHM]C,
* [losehame/cMamerbe Op3uHE MPUKIbYUEHE H3HAJMIBEHE JTHHU]E;
» [Ipomjena nonaraka Ha 3axTjeB Oneparopa;
[ToHOBHO YyKJbyueHe (HAKOH MPUBPEMEHOT UCKJbYdeHa). Y CBPXY OTKJIAmamha HEIO0YMHUIIA,
npoMjeHa THIa, BpcTe w/wim Op3wHe Beh W3HAjMIbCHE JIMHHMjE TOAPa3yMHjeBa PaCKHI
noctojeher u ckianame HOBOI YTOBOpa, Te he ce y Tom cmucny 3axtjeB Omeparopa 3a
NpOMjeHy THIa, BpCTe w/wik Op3uHe Beh M3HajMIbEHE JIMHHUjE CMATpaTH HOBUM 3aXTjeBOM
cxonHO wiaHy 2. oBe [lonyne.

MBIl imate prijatelje!
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9. OBPAYYH, PAKTYPUCAIBE U HAIIJIATA;
HNHCTPYMEHTHU OCUT'YPAIBA IIVIARAIBA

9.1. Oo6pauyHn , pakTypucame U HanJjaTa

Hakon mnpukibydema u3HajMibeHe nuHHje, MTen he oOpauyHatu u QaxTypucaTH
Oneparopy nHjeHy MPUKIbYYKa Y MPBOM O00OPauyyHCKOM HIEPUONY.

Mjeceune mperiuiare 3a KopuIIheme W3HAJMJbEHUX JIMHHja OOpadyHaBajy ce U
Harutahyjy Mjeceuno (kaneHaapckd Mjecell) Ha OCHOBY (akTypa koje MTten wu3naje
Omneparopy. Mjeceuna mperiuiata ce oOpadyHaBa y ¢pakTypH TeKyher Mjecenia 3a yciuyre
U3BpILEHE Y TOM Mjecely.

Kopumheme nonaraux ycmyra koje Hynu Mten Harutahyje ce mpema tabenu y Ilpumory
7. oe Ilonyne u daxrtypume ce OmnepaTopy y IpBOM OOpadyyHCKOM MEPHOAY KOjU
CIIMjeIi HAaKOH W3BPIICHA THX YCIyTa.

VY kajneHmapcKkoM Mjecelly y KojeM je MpUKJbydeHa nojeanna nuHuja, Omeparop miaha
MjeCeuHH 3aKyl cpa3MjepHO Opojy JaHa Of JaHa MPUKJbyUYeHa 0 MCTEKa Mjecena y
KOjeM je TpUKJbYYCHA WM3HA]MJbCHA JIMHU]jA, y3uMajyhu n1a oOpadyH 3a Mjecel JaHa
canpku  tpugecer (30) mama. Mcru  npuHIMn oOpadyHa MjeCeYHOr  3aKyra
npuMjemrBahe ce y KaleHIApCcKOM Mjecelly y KojeM je JOIUIO JO0 HUCKJbydYeHa
M3HAjMIJbCHE JINHU]E.

Mrten he u3matu padyH 10 6. y Mjecelly 3a MPeTXOJHU Mjecell, ca JaTyMOM H3/1aBamba
MOCJbEAET JTaHa MIPETXOAHOT Mjecena, M YIIyTHTH Ta nomrom Omneparopy.

Crpane cy cariacHe Jia ce MMCaHH MPUTOBOP HA UCIOCTaBJLEHH MjECEYHH padyH MOXKE
MOJTHU]eTH yHyTap poka gocnujeha pauyHa.
Y nrcaHoM MpUroBopy Mopa c€ HaBECTH:

* J1a JI¥ c€ MjeCeUHHU pauyH 1oduja JjeTMMUYHO WUJIH Y 1jeJIUHH,
* M3HOC HECHIOPHOT JifjeJia MjeCEeUHOr padyyHa,
* JIeTaJbHO 00pa3IoKeme pasjora mpuroBopa.

CBH pacrooKUBH I0Ka3U JOCTaBJbajy C€ Y3 MIPUTOBOP.

Omtyka o mHcaHOM TpPUTOBOPY JoHHjehe ce HajkacHuje y poky oa 30 mana of
JI0CTaBJbamba UCTOT.

YKOJIMKO Cce MUCaHH NMPUTOBOP HA UCIIOCTaB/LEHU MjE€CEUHH payyH yCBOjH KaO0 OCHOBAH,
HCIIOCTaBJbEHU pauyH he ce KOPUToBaTH MyTEM KHMKHE 00aBUjECTH, JjEIUMUYHO WIH Y
IIUj€JIOCTH, U JocTaBuhe ce APyroj CTpaHH.

Omneparop he y MOTIYHOCTH TUIATUTH YKYMaH M3HOC padyyHa, M3y3€B aKO je& YIOXKHO
MMUCAaHU TPUTOBOP. Y ToM ciydajy, Omeparop je obaBe3aH jJa IJIaTH HECTIOPHU HU3HOC
OCIIOPEHOT pauyHa JI0 J1aTyma Miahama Ha3HAYEHOT Ha pauyHy, a CIOPHHU U3HOC padyHa
HUje TyXaH Ja IJIaTh J0 TOHOIICHa OTyKe MO MMUCAHOM IIPUTOBOPY.

MBIl imate prijatelje!
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[Inahame pauyna wusBpmmhe ce 10 25-Tor y Mjeceiy, 3a MPETXOJIHU Mjecel. 3a
HeOnaroBpemeHa mahama odpauyHaBahe ce 3aKOHOM IPONMCAHA 3aT€3Ha Kamara.

VYKOIMKO c€ HaKHAJHO YCTAaHOBM HEUCHIPABHOCT HEKOI O/ MCIOCTaBJbEHUX padyHa,
CpaBm-aBame CTamba he ce U3BPILINTU MyTeM KIbHKHE 00aBHjEeCTH.

Pauyn mopa caapxaBatu cBe cTaBke Iponucane 3akoHom o [1/1B-y.
N3Hoc TpomikoBa y daktypama rckaszuBahe ce y 38ann4uHoj BanyTu buX (KM).

Mren he, y ckiany ca 3aKOHOM O KOMyHHKalldjaMa ¥ PavyyHOBOJCTBEHHM CTaHIapAnMa
BOJIUTH OJIBOj€HO TPOIIIKOBE U MPUXOJIE U OCTaJIe aKTUBHOCTH T10 OTIEpaTOpUMa M BpcTama
ycayra o Yroeopy. Hakon 6-mjecednor mpahema TpOIIKOBa CBHX YCIyra mo YTOBOpY,
Mren 3a/1pkaBa IpaBo Jia MPOBjepH KOPEKTHOCT MOHYH)CHUX [HjeHa yCiIyTa.

Axo mocroju pasnuka uzMely nujena 3a yeinyre HaBenene y [lonyau u iujena Koje ofpean
AreHnnyja, npumjemuBahe ce 1jeHe Koje je oapeauia AreHiuja.

Mren 3aaprkaBa IpaBo MPOMjEHE IMjeHa yeiyra Koje Ipyka Ha ocHOBY [loHyne, y ckiany
ca ompendoaMa 3aKoHa O KOMYHHKAIjamMa U IMOI3aKOHCKUM aKTUMa.

9.2. HHcTpyMeHTH ocurypama miahamwa

VY poky ox metHaect (15) maHa o naHa 3ak/byduBama YToBopa, Omnepatop je AykaH
JOCTaBUTU MTeny jenan oa cibeiehix nHCTpyMeHaTa ocurypama miahama u To:

1) Heono3uBy u 6e3ycinoBHy OaHKapcKy rapaniujy kon Oanke y buX ca
MUHUMAJIHUM POKOM OJi TOJUHY JIaHa;

2) Jleno3ut Ha pauyHy Koz O0anke y buX; nim

3) Onpehenn usHoc miahen Mreny yHanpujen (aBaHc).

Omnepatop je nykaH 10CTaBUTH OaHKapcKy rapaHuujy y ¢dopmu [Ipusora 5. Ilonyze.

W3Hoc nmoueTHe GaHKapcKe TapaHiiyje, Jerno3uTa Ha padyyHy WM aBaHCa, 3a MEPUOJ O]
npBa TpH Mjecena, yrBpauhe ce y u3Hocy 2,5 myta Behem o1 0ueknBaHOT/IIIaHUPAHOT
30Mpa CBHX MjECeUHMX pauyHa Koju he Outu wucnocraBibeHu Omeparopy 3a jedaH
o0OpadyyHCKH TEpHOJ, 3a YCIyre Kojeé My IO OCHOBYy YroBopa mnpyxa Mren. VY
IIPOpavyHy 3a U3HOC NOYeTHE OaHKapCKe rapaHiiyje, Jerno3uTa Ha pauyHy WM aBaHca He
KOPHUCTE C€ jeJHOKPATHH TPOIIKOBH YCIIOCTABE H3HAJMIbEHE JINHU]E.

N3Hoc akTyenHe OaHKapcKe rapaHiyje, Aerno3uTa Ha pauyHy WM aBaHca, yTBpauhe ce
y u3HoCy 2,5 myTta BeheM o] MpoCcjeyHOr U3HOCA MjECEYHUX pauyHa UCIOCTaB/LEHUX 3a
jenan oOpauyyHCKHM HepuoJl, y TOKY IMpeTxojaHa 3 mjecela, 3a cBe yciayre koje Mrten
npyxa Onepatopy Ha OCHOBY 3aKJbY4E€HOT Y TOBOpa.

VY Toky Tpajama YTOBOpa M3HOCH WHCTPYMEHAaTa OCHrypama Iutahama Mory Oouth
pEBUIOBaHU Y OWIIO KOje BpHjeMe, Ha M3HOC KOju Oy/ie 3axTujeBao MTell, a y 3aBHCHOCTH
oIl

a) CTBApHOT M3HOCA padyHa 3a YTOBOPEHE yCIyre, WK

0) ykonmuko Omneparop Oyje, 6J1aroBpeMeHO U Y POKY, UCITyHhaBao CBOje 00aBe3e mpemMa
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Mreny.

VY cnydajy penoBHor miahama Onepatopa y mepuoay ABUje TOJUHE HAKOH CKJIarama
YroBOpa, T€ MO3UTHUBHE OI[jJEHE KBAJMTETAa MOCIOBHOI OJHOCAa U Mel)yCOOHOTr crerneHa
MOBjepema 0f] cTpaHe 00a MOCIOBHA CY0jeKTa, OMepaTopu MOTY JOTOBOPHUTH YMAaHEHE
MaKCHUMAaJIHOT HM3HOCA, TMOTIIYHO YKUIAaWke HWHCTpyMEHaTa OCHrypama Iuiahama wim
U3MjeHy HMHCTpyMEHaTa ocurypama Iulahama. [IpuiaukoM wu3MjeHe HHCTPYMEHTa
ocurypama rahama, MOKe Ce WM YMAmUTH WK 33]pXKaTu moctojehu n3noc.

HoBu mHCTpyMEHT ocurypama rmiahama MoXe OWTH CBaKM HHCTPYMEHT OCHTYpamba
mahama KOju je IpHUCyTaH y MOCJIOBHO] npakcu bocHe m XepueroBuHe, yckiahen ca
MO3UTUBHUM 3aKOHCKMM mponucuMa bocue m XepueroBune u mpuxsahen on o0a
MOCJIOBHA Cy0jeKTa.

[Ipuje ucreka poka Baxkemwa OaHkapcke rapannuje, Omeparop je AykaH Ja JOCTaBU
Mrteny HOBY OaHKapcKy rapaHiifjy, HajkacHHje neT (5) JaHa mpuje ucTeka poka Bakehe
Oankapcke rapanuuje. MlHcTtpymenTu ocurypama ruiahama He ociob6abhajy Oneparopa
o]l BeroBe 00aBe3e MjeceyHor miahama M3HOCA pavyyHa KOjH Cy JOCIjelH 3a Tuiahame.
Takohe, OBM MHCTPYMEHTH HE MPEICTaBIbajy OJpUllakbe MTella 0 HBEeroBor mpasa Jia
NPUBPEMEHO OOYCTaBM WJIM OTKaXE NpYyXKame yciyra ycibel Hemnahama mocrjenmnx

dbakrypa.

VY cnywajy na Oneparop He MOAMMPH CBOja JOCIjella TyroBama CXOJHO YTOBOpY,
npumjewuBahe ce, y 3aBUCHOCTH OJI M3a0paHOr HMHCTPYMEHTa OocuUr'ypama Iiiahama,
cibeniehu mocrymnax:

* W3HOC Iyra INOAMHUpYje Ce Ha OCHOBY rapaHIlyje;

» Oanka ucmiahyje MTeny OyKHH H3HOC W3 JCTIO3WTa HA PAdyHY,

* W3HOC JAyroBama NOJMHpYje CE€ M3 aBaHca, Tj. U3 M3HOCA KOjU je yHampujen
mnahen Mteny on ctpane Oneparopa.

Mten Moxe y cBako J00a Ja akTUBHpa HEKH Of (DUHAHCHJCKMX HHCTpyMEHaTa
ocurypama mniahama, Kako OM HamJIaTHO U3HOC KOju My Ayryje Omeparop, a Koju je
nocnuo 3a muahawe. Y cioyyajy aa Mrten akTUBUpa HEKM O]l (PUHAHCH]CKHUX
MHCTpYMEHaTa ocurypama Iuiahama, Mren he ynmyrutu 3axtjeB Oneparopy Ja 10CTaBU
HOBY OaHKapCKy TapaHIMjy WIH YIUIATH HOBU aBaHC/IEMO3UT,y poKy ox netHaecT (15)
JlaHa o]l JlaHa mpujema 3axTjeBa. CBe TPOILIKOBE aKTUBHpama HEKOT 01 (PUHAHCH]CKUX
WHCTpyMEHaTa ocurypama miaahama, he cnocutu Onepartop.

VYkonuko Mren 3aTpaku U3MjeHY H3HOCA JeTHOT 01 MHCTpyMEHAaTa OCUTypama riahama,

Omneparop je Ay’kaH Jja JOCTaBU U3MjE€HY UCTOT HajKacHHje y poKy oA netHaect (15) nana
0]1 JaHa TpHjeMa 3aXTjeBa.

10. OAI'OBOPHOCT U HAKHAJIA HITETE

10.1. Haxuage y ciy4yajy HeM3BpIIABaKka WIM Kallllbelha y H3BPLIABAaIY 00aBe3a

Cpaka yroBopHa cTpaHa he OWTH ONroBOpHa 3a HaKHaAy OWJIO KOje IITETe KOja MOXKeE
HACTaTH JPYroj YroBOPHO] CTPaHM Kao TMOCJbEIHIIA HEW3BpIIABamka WM KalIbema Y
W3BpIIIaBamy o0aBe3a oapeheHnx y YToBopy, OCUM y Cily4ajy jaa je aApyraurje oapehero y
VYroBopy. OAroBopHOCT jemHE YroBOPHE CTpaHE Mpema JAPYroj yroBOpPHO] CTpaHu Ouhe

MBIl imate prijatelje!
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OrpaHWYeHa y ciy4ajy Owno kakBe Marepujanne mrere Ha u3Hoc 10 200,00 KM mo
IITETHOM ):[oraI)aJy, onaocHo HajBumie g0 1.000,00 KM y oksupy jemne KalleHIapCKe
TOJIMHE Y KO_]Q] je Hacrama mTera. Y Clydajy JAa je IITeTa Mpoy3pOKOBaHA HaMjepHO
WM U3 KPajibe HEMaXihe, YTOBOPHA CTpaHa OJroBOpHA 3a mTeTy he onroeapatu 0e3
orpaHuvema. Y CBaKOM Cly4ajy, HHje[Ha cTpaHa Hehe OWTH OJroBOpHA 3a HHIUPCKTHY
LITETY.

Omneparop he y mormyHOCTH OWUTH OATOBOpaH 3a INTETY KOja j€ HacTajla HErOBUM
KpajlbuM KOPHCHHUIIMMA Kao pe3yJiTaT MpyKama, OJHOCHO HeNpyXama YCIyre
BEJICTIPO/Iaj€ N3HA]MJbEHUX JIMHH]A.

10.2. Kammeme y peaju3aliji ycoCTaB/balba H3HAjMIbeHe JINHUje

Orepatop uMa MpaBo Ha HAKHATY 33 CBAKU PAJIHU [IaH Kallliberhba MTea y peann3aiuju
YCIOCTaBJbatha JIMHUjE, a KOja j€ jemHaka BHCHHU JHCBHE HAKHAIC 33 TPAXKEHY
M3HAJMJbCHY JIMHH]Y 3a CBAKH JIaH Kalmberma (npetmiara/30 nana).

10.3. Orka3uBame 3axTjeBa

VY ciy4dajy ga Omeparop oTKaxke 3arpaxenu u npuxahenun 3axrtjeB o ctpaHe Mrena
npHje MOTHHCHBama YToBopa, MTen uMMma MpaBO Ha HAKHAAY y CIIy4ajy OTKa3WBamba
¥ TO y BUCHHU HajHW)XKE NMPHUKIJbYYHE TAKCE IO CBAKOM OTKAa3aHOM 3axTjeBy.

10.4. Buma cuwiaa

Hujenna on yroBopHux cTpaHa Hehe OMTH OATOBOpHA 3a KpIIeHE YTOBOpa Koje je
M3a3BaHO BHIIOM CHJIOM, OJIHOCHO Y CllydajeBMMa MmoOyHa Wiu rpah)aHCKUX HeMupa,
paTHUX WM BOJHHUX OIEpalyja, CTamka HAIMOHAJIHE OINAaCHOCTH, JjeJioBama WIH
mporycra JpXKaBHUX OpraHa, TMoXapa, IOoIUlaBe, ynapa TpoMa, eKCIUIo3uja,
3eMJbOTpeca, 300T YHbCHha WM HEUHICHha O]l CTPAaHE JIMIA WM OpraHa Koja HMajy
YTHUIIaj HA YTOBOPHY CTpaHy, a 3a IITa YTOBOpHA CTpaHa HHje OJrOBOpHA WX U3 OWIIO
KOT JPYror pasjora CIWYHE NPUPOJC Ha IITa YrOBOpHA CTpaHa HE MOXE YTHIIATH
(BMImA cuJja).

VYroBopHa cTpaHa noroleHa BuIIoM cuiioM he mro je npuje Moryhe 00aBujecTUTH APYTY
YrOBOPHY CTpaHy O MpOIjeHH o0MMa M BpeMEHa Tpajarba HeMOTYNHOCTH M3BpIlIaBamba
cBOjux obaBe3a mpema YroBopy (OGaBjemTerme 0 MOCTOjamby BHUIIE CHJIE).

[To mpecraHKy Kallmbema WM HEUCIyHaBamba 00aBe3a Koje je pe3yiTaT JjesoBama
BUIIE CWUJIE, YTOBOpPHa CTpaHa Koja je IMoroheHa jajeoBambeM BHILE CHIE, he mITO je
npuje Mmoryhe 00aBHjeCTUTH IPYTY YTOBOPHY CTpPaHy O MPECTaHKY THX OKOJIHOCTH.

VYKOIMKO yCIbes JjjeNioBama BUIE CUIIE U3BPIICHE YTOBOPHUX 00aBe3a jeHe yroBOpHE
cTpane Oynme camo ajenuMuyHO Moryhe, Ta yroBopHa ctpaHa he UCyHHWTH o0aBe3e y
JMjeTy Ha KOjU HUje YTHUIIajJa OKOJHOCT BHIIE CHIIE.

I[O OHOI' HUBOAa 10 KOjCT YroBOpHa CTpaHa HOFOheHa BUIIIOM CHJIOM HI/IjC HCITYHHUJIa

cBe cBOje o0aBe3e MM HEKH M0 BUX oapeheH YTroBopoMm, Ipyra yroBopHa cTpaHa he
6utu ocnobohena obasesa riahama y TOM MOTJEy.

MBIl imate prijatelje!
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VY cnydajy 5a jeHa yroBopHa cTpaHa Aaje 00aBjelTehe O MOCTOjamky BHIIE CHJIE!

a) aKo OKOJHOCTH BHIIIE CHJIC MOTPajy KOHTHHYHpaHO y TOKy ime3zaecer (60) mnana
i kpahe o7 JaTyma JlaBamba 00aBjeITeha O MOCTOjamby OKOIHOCTH BHIIE cuiie (6e3
003upa /1a U je 00aBjemTeHhe O MPECTaHKy TUX OKOJHOCTH JaTO WM HHUje MpemMa
CTaBy 3. OBOT WIaHa), yrOBOPHA CTpaHa rmoroheHa BUIIOM CHIJIOM he UCITYHUTH CBaKy
HEHCITyleHy 00aBe3y YuM TO pasyMHO Oyne Moryhe HaKOH MpecTaHKa OKOJIHOCTH
BHIIIE CUJIE, OCHM JI0 HUBOA JI0 KOjeTr TO BHUIIle He Oyae Moryhe wiu 10 Kojer To BUIIIe
He OyJie 3axTHjeBaa JIpyra yroBopHa CTpaHa, u

0) aKo OKOJHOCTH BHIIIC CHJIE ITOTPajy ayxe of me3aecer (60) maHa y KOHTHHYHTETY
O]l JaHAa JjaBarmba 00aBjelITeHha O MOCTOjalkhby OKOJHOCTH BUIIIE CHIIE, a 00aBjeIITCHE
0 IIPECTaHKY THX OKOJIHOCTH HHj€ JIaTO MpeMa CTaBy 3. OBOT WIAHA, U T€ OKOJIHOCTH
BUIIIE CHJIE HACTABE JIa CIIPeYaBajy Moro)eHy yroBOpHY CTPaHy y UCTTYHEHhY HBEHUX
o0aBe3a y I[jeIMHU WU y MaTepujaTHOM AMjelNy, JIpyra yroBopHa cTpaHa mumahe
npaBo (anu Hehe Outh obOaBe3Ha) Ja packuHe YTOBOP J1ajyhul mrcaHo 00aBjeIITehe
JPYroj YrOBOPHO] cTpaHu HajMame TpuaeceT (30) qaHa yHanpujes, a HAKOH HCTEeKa
moMeHyTor poka o me3aecer (60) mana. Y ciydajy na o0aBjeliTehe 0 MPECTaHKY
OKOJIHOCTH BHIIIE CHJIC ITPeMa CTaBy 3. OBOT YaHa JIpyra yroBOpHa CTpaHa MPUMH
npuje ucreka poka y obasjemrewy oa tpuaeceT (30) mana, YroBop ce He MOXxe
PACKHHYTH ITPeMa OBOM CTaBY.

Axo Yroeop He Oyae pacKMHYT y CKJIagy ca CTaBoM 6. OBOI' wiaHa, OHJa CBE
HEHCIylheHe 00aBe3e Mopa J1a UCIIyHU YrOBOpHA CTpaHa MoroheHa OKOJIHOCTUMA BHUIIIE
CHJIC YUM TO MPAKTHYHO Oyzae Moryhe HakOH MpecTaHKa OKOJHOCTH BUIIE CUJIC, OCUM
70 HUBOA JI0 KOjer HCIymaBamke TUX o0aBe3a BHIE He Oyne Moryhe wim ra He Oyne
3axTHjeBalia Apyra YroBOpHa CTpaHa.

11. MOBJEPJBUBOCT HH®OPMALIMJA U TIOCJIOBHA TAJHA

Mrten u OniepaTop Cy Ny>KHU J1a JIp>K€ Y TaJHOCTH CBE MOBjePJbUBE MOJIaTKE KOje J00HU]y
wi Oyny ymo3HaTH ¢ BUMa TOKOM IPEroBOpa OKO YCIYyre Belenpoiaje N3HajMIbEHUX
JIMHYW]a, a HaJpaHHje O] TpeHyTKa npujema 3axtjeBa Omeparopa 3a yCiayry BeJEnpo/iaje
W3HaJMJbEHUX JIMHU]ja O] cTpaHe Mrena.

Ca jgpyra muTama y Be3M ca MOBjepJHbHBOCTH IMOJaTaka peryiucana cy l3jaBom
onosjepspuBocTH ([Ipusor 3. Tlonyze).

12. TIPABA HA UHTEJIEKTYAJIHY CBOJUHY

OcuM aKko HeWTO HUje M3PUUYUTO HaBeleHO y YroBopy, oBa IloHyna HemMa HHUKaKBOT
yTHIIaja Ha TpaBa Ha MHTEIEKTyaldHy cBojuHy Mrtena win Omnepatopa. IlpaBa nHa
MHTENEKTYyalHy CBOjUHY Ouhe neTasbHMje peryjiucaHa Y TOBOPOM.

13. PJEHIABAIE CIIOPOBA

VY ciydajy OMII0 KakBOT CTIIOpa KOjU MPOU3JIa3H WM j€ Y BE3U Ca YCIYTOM BEJIeTIpOo/Iaje
U3HajMJbeHUX JHMHUja, Mten u Omneparop he HajmpHje MOKYIIATH PUJEIIUTH CIOp Ha
MHUpaH HAaYlH y3 €BEHTYaJHO IOCpPEIOBamhe ATEHITH]E.

MBIl imate prijatelje!
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VY ciydajy HemocTH3ama CIIOPasyMHOT pjelliekha, yroBapa ce MjecHa HaJJISKHOCT Cy/1a
y bamwoj JIymu.

14. TIPEJIA3HE U 3ABPIIHE OJAPEJIBE

Ha cBe oxnoce m3mely Mrena u Omneparopa y Be3H ca YCIyroM BeleNpojaje
W3HAJMJBCHUX JIMHMjA, KOjU HHUCY perynucann oBoM [loHymoM wim YroBopowm,
npuMjemuBahe ce Bakehn nponucu Pemyonuke Cpricke u bocue n XepreroBune.

Mren he o6jaButu oBy [lonyny u yunnutH je goctynHom Omneparopy, ykibydyjyhu cBe
IECHE U3MJEHE U JIONYHEe, Ha HAaYMH KaKo je TO mpeaBuheHo BaxehuM nponucuma.

Osga [loHyzna yMHU cacTaBHU U HEOABOJUBH TMO YTOBOPA.
Csu npunosu oBoj [Tonyau tymaunhe ce y ckiany ca oBoM Ilonynom.

VYxonuko Omneparop moiHece 3aXTjeB 3a YCIYry BeNeNpojaje W3HAjMJbEHHX JIMHUja,
Koje Beh KOpHCTH 1O OCHOBY paHHj€ 3aKJbYyYEHUX YTOBOpa O 3aKyIly H3HajMJbEHHX
nunuja, Mren he mpunpemutn u nocraButi Omneparopy YTOBOp y pOKY OJl IIETHAECT
(15) mana, ox maHa mpujema 3axTjeBa.

JlaHOM 3aKJbydyerma YTOBOpa MpECTaje Jla BaXKU PaHUjH YrOBOP O 3aKyIy M3HAjMJBEHUX
TUHHja.

VY cnyuajy aa oBa Ilonyna Oyne u3MujemeHa WK JONYHEHA Yy CKiaay ca Baxkehum
nponucuMa, Oneparop UMa MpaBo Ja packuHe YToBOp y poKy oj uetupH (4) ceamuiie
0]l 1aHa 00jaBJbUBama U3MjeHa 1 JoryHa ose [lonyne.

VY cnyuajy usmjene u/unu gomyse oe [lonye, y ckinany ca Baxehum mpomnucuma, Tako
U3MHjemheHa Ui aonymena [lonyna ayromarcku he ce nmpuMjemUBaTH Ha 3aKJbydeHe
Yrosope.

Hanom crtynama Ha cHary oBe Ilonyne mpecraje na Baxu PedepentHa monyaa 3a

BEJIENPO/ajy M3HAJMIBEHUX JIMHU]ja, Ha KOjy je AreHluja u3jiana carjiacHoct 6poj: 02-29-
662-2/18 ox nana 19.03.2018. roaune.

Oga nonyna ctymna Ha cHary TpuneceT (30) maHa of1 JaHa jJaBHOT 00jaBJbUBambA.

I'EHEPAJIHU IUPEKTOP

Mapko Jlonnunh

bpoj:1-01- /
Hana, TOJIMHE

MBIl imate prijatelje!

24



Poslovno-POVJERLIIVO

Pegepenmna nonyoa 3a enenponoajy usHajmieeHux IuHuja
aezycm 2019. cooune

IMPHUJIO3HU
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_______________________________________________

Bpoj 3axTjeBa: ........ccoovenene
JlaTyM MpHjeMa: ......cceevvenne

) 001 00 (T,

Hpuaor 1.- 3BAXTJEB 3A YCJYT'Y BEJIENIPOJAJE U3HAJMJbEHE JIMHUJE
Bpcra 3axtjesa: |:| VYKIbyueHme U3HajMIbEHE JINHM] e |:| Hckipyueme n3HajMIbEHE JMHH]E
. IMomaum o noxHocuony 3axrtjea (KopucHuky)

Hasus Oneparopa:

Tenedon/renedarc/e-Mail AIPECA:.......ccuviiiiieiices e

[Tomrrancku 6poj: CICIC 0] me: [ [ T T T T T T T T T T 1]

° Hoxaum o MuHUjK

KAMAIIHTET JIHHEJE! ... eeiviieieeieist ettt ettt et ne e ene e

BPOJ TIHHEA ...ttt
THI FHTEPPEJCA ..ottt ettt et ettt nr e b b e ere e
[Tepuon 3akyna:

I:‘ Ha meonpeleno Bpujeme

|:| Ha oxpeheno Bpujeme y Tpajamy o1

° Hoxanm o nokanujama

TAYKA A

Anpeca JTOKAIH]e / K.U, K.O, KOOPIIHHATE  .e.vveveererereeserasersseesseasessseessssesssesssessessssessesseees

KOHTaKT 0c00a, TEIL.* (32 MIPUCTYIT O0JCKTY) .ve.veverurereteriestessesseaseeeeeennessessessessesseeneenes
TAUYKA b

Anpeca ToKaIHje / K.4, K.O, KOOPIHHATE: .veevvereereerereessessessessessesesseeseessessessessessessensenens

KoHTaKT 0c00a, TeIL.* (32 IPUCTYIT O0JCKTY) . e.veverurerrerentestesiesseeseeseesrensesnesne s sseeseeneenes

* Huje nompebHo ako ce padu o objexkmy y eracHuwmey Mmena

3A OITEPATOPA:

M.IL
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Ipuaor 2. - ®OPMA YI'OBOPA O KOPULIREBY YCIYIA

YI'OBOP O KOPHIIBERY YCIHUYIE
BEIJEIIPOAAJE UH3HAJM/bEHHX IHHHJA

usMmeby

Mrea, a.na.
BAIbA JIYKA

OBaj YroBOp je cauMmeH MO MPETHOCTAaBKOM Ja Cy yroBOpPHE CTpaHE y CBEMY
npuxBarwie CTaHmapAHy TOHYIY 3a BEJENpojAa]y W3HAJMJBEHUX JIMHHU]A, KoOja je
CacTaBHH MO YTOBOpa 0 KopuIThewy ycliyre Belenpoaaje N3HajMIbEHUX TUHUja.

MBIl imate prijatelje!
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CAJIP/KAJ

1) JEOUHULIMIE U TYMAYUEILE

2) TPEAMET YTOBOPA

3) LIMJEHE

4) TIPABA M OBABE3E YTOBOPHHIX CTPAHA Y OJHOCY HA KPAJILET
KOPHCHUKA

5) HAKHAJIE V CJIVUAJY KAIIGEbA V IIPYKAILY YCIIVTE

6) 3ALLTUTA U BE3BJEJJHOCT MPEXE

7) TIPUJABA KBAPA

8) KBAJIMTET YCJIYTA

9) IIPMBPEMEHA OBYCTABA IIPYXAA YCIIYTE

10) PACKHJ] YTOBOPA

11) BUILIA CUJIA

12) [IPABO HA UHTEJIEKTYAJIHY CBOJUHY

13) OCUT'YPATLE

14) OBPAUYH, TJIARAILE 1 UHCTYMEHTU OCUTYPAIbA TJIARAIbA

15) [IOBJEPJBUBOCT

16) KOMYHUKAIIMJA CA KPAJIUM KOPUCHULIIMA

17) IPEHOC TIPABA Y OBABE3A

18) PJEIIIABAILE CIIOPOBA

19) I3MJEHE 1 IOITYHE YTOBOPA

20) 3ABPILHE OJIPE/IBE

YI'OBOP O KOPUIII'REBY YCJIYTE BEJIEITPOJAJE U3HAJMJBEHUX
JIMHUJA

3axspyueH y bawoj Jlyuu nzmely:

Mrea, a.1. Bamwa Jlyka, yn. Byka Kapayuha 2, koje 3actyna ['eHepainu tupekrop

y JajbeM TeKcTy : MTen) u

(y maseem Tekcry: Oneparop)

INPEAMBYJIA:

A) Perymaropna areHmuja 3a KomyHHKanuje (y JdajbeM TEKCTy ATEHIHja) je
01.06.2002. ronune muznana /[o3Bony 3a jaBHOT omepaTopa ¢ukcHe Tenedonuje Mremy

28
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y CKJaay ca 3aKkoHOM O KoMyHuKanujama buX.

B) Ormeparopy, Kao Tpakuolly yciyra, oj crpaHe AreHuuje ogobpena je Jlo3Boa 3a
00aBJbame J[jeTaTHOCTH OIepaTropa jaBHUX EJIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIMOHHX Mpexa
(To3Bosa 3a obaBsbame qjeaTHOCTH JaBaolia npucrymna Marepaery) 6poj_on

TOJIUHE.

B) Mrten uma obGaBesy ga Omepartopy omoryhu yciayry BeJenpojaje M3HajMIbEHHUX
nuHWja y ckiamy ca wi. 15. m 18. 3akoHa o komyHukamujama (,,CayKOEHU TJIaCHUK
buX*“ 6poj 31/03, 75/06), u CwmjepHuiiama 3a cadyumbaBambe CTaHIAPIHHUX IOHYA
BEJICTIPOJIAJHUX YCIIyra M3HA]MJbEHHX JIMHHUjA W ITUPOKOIIOjaCHOT PUCTYTIA.

I') OBaj YroBop o kopuiihemy yciyre Belenpojaaje M3HajM/beHHX JnHHja (y JajbeM
TEKCTy: YTOBOp) HaBOIU YCIOBE M pOKOBEe mpeMa Kojuma he Mrten omoryhutu
Omnepatopy ycayry Bellenpojaje W3HajM/beHUX JHHHUja (y Ja/beM TeKCTy: Yciyra).

1) Mren je caryacan jna omoryhu, a Oneparop ce ciaxe Aa 1o0uje Yciyry y Be3u

ca kojom je Oneparop nmogano Mreny oaroapajyhu 3axTjeB o1 yCJIOBUMa H POKOBUMA
HABEJICHUM Y OBOM YTOBOPY.
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JEOUHUIUNIE U TYMAUYEIHE
Yaan 1.

Y VYroBopy, ocMM ako HHUje Ipyradydmje HaBEACHO, PHje4Yd M H3pa3u uMahe 3HauCHEe
HaBeneHe y PedepeHTHO] MOHYIM 3a BeNenpojajy H3HajMibeHuX JnHHja (Y Jajbem
tekcry: [Tonyna), Te he ce wiaHOBH YTOBOpa TyMa4yuTH y CKJIAy ca THM.
[Tonyna, 3ajeHO ca CBUM EHEHUM MPUIO3UMa, YUHH CACTaBHH O YTOBOPA.
MNPEAMET YI'OBOPA

Yian 2.
Mren ce obaBesyje na he Omepatopy — Ha HeonapeheHo BpwjemMe — Ha TEpHOA OJ
Mjecelld — TpPYKUTH YCIyry Ha penanujama ngatuM y AHekcy | Yrosopa
(Crienudukanmja n3HajMIBCHUX JINHH]A).
HUJEHE

Yiaan 3.
3a npuKIbyUYeHe MPETIIIATHUYKE TEPMUHATIHE orpeMe Ha TuHUju u3 AHekca | Yrosopa,
Omneparop ce obaBe3yje Ja IUIATH JEIHOKPATHY MPHUKBYYHY TaKCy Yy CKJIany ca

LjjenoBuukom (IIpuor 7. [Tonyne).

3a ycnyry 3akyna u3HajMJbeHHX JinHHUja U3 AHekca | Yrosopa, Onepatop ce o6aBesyje
na muaha MjeceuHy mpeTIuiaty y ckiaay ca L{jeHoBHIKOM.

OO6pauyH u akrypucame Yciyre Bpiumhe ce y ckiany ca wianoM 9. [Tonye.

3a HebOnaroBpemeHo miahame padyHa, oOpauyHaBahe ce 3aKOHCKa 3aTe3Ha Kamara W
TPa)KUTH HariaTa ayra y ckiaay ca [lonymom.

Vkonmuko ce HAaKHAaaAHO YCTAaHOBHU HCHUCHPABHOCT HCKOI' OJI HMCIIOCTABJbCHHUX padyHa,

CPaBHCHC CTaba he ce HU3BPIINTHU MYTEM KEBbHUIKHC 06aBI/IjeCTI/I.

INPABA U OBABE3E YI'TOBOPHUX CTPAHA Y O/JHOCY HA KPAJILET
KOPUCHHUKA
Yuaum 4.

Mrten Hehe 6uTH OArOBOpaH 3a €BEHTYaJIHE CIIOPOBE KOjU MPOUCTEKHY M3 Mel)ycoOHOT
oxHoca OmnepaTopa U BEroBor Kpaji-er KopucHuka (>kanbe, Herutahame padyHa U CI).

Omnepatop ce o6aBesyje ga 06e30ujenu aa Kopuheme Y ciryre:

* HE y3pOKYyje CMETHE WM NPEKU] y OJBUjarby TEJIEKOMYHUKAIIMOHOT caoOpahaja y

MBIl imate prijatelje!
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Mpexu Mrena;

* HE HaHOCH IUTETY (PYHKI[MOHAITHOCTH MPEXKE;

* He omoryhaBa u/umyu nomaxe TpehuM JHIEMa J1a KOPUCTE YCIyry Ha HAYUH KOjU
MOXKE€ Y3POKOBAaTH CMETH:E IPYTMM KOPUCHHIIMMA, WJIH 32 HEOBJIATNEHU MPUCTYII
Tyhum mHpOpManujaMa WM pecypcuMa, MM 32 BPLICHE HEJICTATHUX PAIlkU Kao
U Jla ce MpUpKaBa CBAKOT YIYTCTBa M o0aBjemTema TenekoMa Koje ce OJHOCH
Ha TpaBWIHO Kopuinhewme Yciyre.

VY ciyuajy oTKIamama KBapoBa WM Tpelllaka Koje Cy MPOY3pOKOBaHE OJ CTpaHe
Omneparopa kopucHuKa (BEroBor ocoOsba, M3Bohaya pajgoBa WM KPajler KOPHCHUKA),
Mren uma mpaBo aa OrmepaTopy 3apadyHa caB paj U yHoTpUjeOJbeHH MaTepujail y
CKJIagy ca BaxehnM I[JeHOBHMKOM. Y CIyd4ajy Ja TakBe LUjeHe Hucy oxapehene, Mren
he ucnocraButu pauyn OrnepaTopy y CKJIay ca CTBAPHUM TPOILIKOBHUMA.

HAKHA/JIE ¥ CJIYUAJY KAIIBEBA Y ITIPYKABY YCIYIE
Yuaanm 5.

VY cnydajy Kammema y Tpyxamy Ycayre, Mrten ce obaBesyje nma he Omneparopy
UCIIATUTH HAJOKHATy KaKo je To u npeasubeHo IToHymom.

3AHITUTA U BE3SBJEJHOCT MPEXE
Yan 6.

CBaka yroBopHa CcTpaHa je OJrOBOpHa 3a (PYHKIIMOHHCAEKHE CBOJUX MPEHOCHHUX
KalauTeTa U omnpemMe, Kao U (GyHKIIMOHUCAE YCIIyTa y CKIOMY CBOj€ MPEXE, U y TOM
cMmuciy he mpeay3uMaTi CB€ HEOITXO0IHE KOopake Kako O 00e30ujeauim 1a ucTa:

e He yrpokaBa Owio uMjy 0e€30jeTHOCT WM 37paBJb€ 3alOCICHUX MWW KPajEbUux
KOpHUCHHUKA JIpyTe cTpaHe uin Tpehux muna,
* HE MpPOY3pOKyje CMETHE WU TaJ KBAIUTETa y pPajgy Mpexe Ipyre yroBopHe
CTpaHe WK Mpexe Tpehux nuia,
* HE HaHOCH INTETY MPEXH JIPYre YTOBOPHE CTPaHE.
IMPUJABA KBAPA

Yaaun 7.

Omneparop je AykaH J1a PHjaBU CBaKH MPEKHU] Y OJIBUjamby Y CIyre HAJIEXKHO] CITyKOU
Mrena mucaHuM myTeM, y ckiamny ca Ilonymom, Ha e-mail: noc.transport@mtel.ba.

KBAJIMTET YCJIYTE

Yau 8.

Mrten he penoBHO onp)kaBaTH KalaliTETe CBOjE€ MPEKE KOJU Cy MOTPEOHM 3a TPYKambe
ycllyra U3HajMJbEHE JIMHUje Kako OW ce oAprao MOHyheHU KBAaIUTET Y CIyre.

Mrten nehe OuTH oAroBopaH 3a KBajquTeT yciayra koje Omeparop Mpyxka Kpajiem
KOPHUCHUKY ITyTeM U3HajMJbEHE JIMHU]E.

MBIl imate prijatelje!
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ITPUBPEMEHA OBYCTABA IIPY/KAIbA YCJIIYI'E

Yaan 9.
MrTen MoXxe OJMax Jia MPUBPEMEHO OOYCTaBH IpyXkame Y CIIyre ako:

* mnoHamame u/mim onpema Onepartopa MpecTaBiba OMacHOCT MO KHUBOT JIUIIA WU
MMOBUHY Mreia,

» onpema Oneparopa y3poKyje WIM MOXKE /12 Y3pPOKYje CMETHE Y (YHKLUOHUCAY
W/WiIK LjeIOBUTOCTH Mpexe MTera WM naj| KBaIUTeTa yclyra Koje npyxa Mred,

» onpema Onepatopa W3a3uBa WM MOXE Jla W3a30BE MATEpPHjaHy IITETY HA HEKO]
TEJICKOMYHUKALMOHO] MPEXH, CHUCTEMY WM cepBucuMa (Omino Mrena WM HEKor
JPYTOT JIUIIA).

V ciydajeBuma u3 craa 1. oBor wiana, Mren he oaMax no o0ycTaBu npyskama Y ciyre
YIYTUTH MHCaHO obasjemreme Oneparopy y kojeM he HaBecTH pa3iore Koju Cy JOBEIU
70 00ycTaBe M 3aTPaXXUTU OJ Hera Jia uxX LITO MpHje OTKIOHU.

Y cnydajy ma OnepaTop y yrOBOPEHOM POKY HE M3MHPH CBOjE IYrOBambe WU KPIIH
apyre oapende YroBopa Koje He cnanajy y ciydajeBe u3 crasa 1. oBor wiana, Mren he
ra MMCMEHO MO3BaTH Jia UCIYHHU CBOje o0aBe3e M3 OBOr YToBopa y poky oa ocam (8)
naHa on mpujema oOaBujecTd. Ako Omeparop HE HCIIYHU CBOje 00aBe3e y HaBEICHOM
poky, Mren he npuBpeMeHo o0ycTaBUTH NpyKambe Yciyre cBe ok Oneparop He UCITYHU
CBOje oOaBese.

VYxomuko OnepaTop MoKymiaBa Aa KOPUCTH, WU je BjepoBaTHO Aa he KOPUCTUTH, WIH
j€ KopHCcTHO YCIyry Y CyNpOTHOCTH ca 3aKOHOM, Mten he o Tome oMax 00aBHjeCTUTH
AreHuujy on1 koje he 3aTpakuTu HHCTPYKIIH]j€ 3a IOCTYIIAKkE Y OBOM CIIy4ajy.

Mrten he npuBpeMeHO 00yCTaBUTH MPYKambe Y CIyre CBE JOK CE HE OTKJIOHE Pa3JIo3H KOjU
Cy JI0BeJIU 10 00yCTaBe.

Ykonuko nohe 10 mpuBpeMeHe o0ycTaBe MpyXama YCIyre, CBE TpPOIIKOBE OKO
MOHOBHOT' YCIIOCTaBJbama Yciyre cHocu Ormeparop, a y ckiany ca LljeHOBHHKOM.
TokoMm mpuBpeMeHe 00ycTaBe Mpyxkarma Y clyre U3 HeKOT O] pa3jiora HaBeJACHHUX y OBOM
yrany, Omnepatop je W Jajbe nyxaH Ja Iulaha MjeceuHy MpeTIuiaty y CKiIaay ca
[{jeHOBHUKOM.

VY cBakoM cCilyuajy, YKOJHMKO IpHBpeMeHa oOycTaBa Yciyre Tpaje JIyke O TpUAeceT

(30) mama, Mren 3aaprkaBa paBo J1a paCKHHE 0Baj YTOBOP.

PACKH/ YTOBOPA
Yuan 10.

Mrten MOXe PacKMHYTH OBaj YTOBOp, y3 mmcaHO obOasjemrerme Omneparopy ocam (8)
JlaHa yHaIpHUjes1, YKOIHUKO:

* Onmneparop u3ryou J{o3Bomy 3a o0aBibame JIjeTaTHOCTH OTEpaToOpa jaBHUX

MBIl imate prijatelje!
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eNIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIMOHUX MpPEeXa, OAHOCHO, Jl03Boity 3a o0aBibame
JjenaTHOCTH JaBaolia mpucrymna Muarepuery;

» [lonyna Oyze cTaBibeHa BaH CHare oj CTpaHe ATeHIIHje,

* mpuBpeMeHa obycTaBa Yciyre Tpaje ayxe ox tpuaecet (30) mana;

* OmnepaTop He MOCTYNH y CKiIaay ca obaBe3oMm u3 wiana 19. Yrosopa,

* Omneparop MOXe PacCKHHYTH YTOBOp y ckiany ca [Tonymom.

CBu pauyyHHM, KOjU HHCY JOCI[jeJM 3a HAmary, IOCTajy IOCIjelid JaHOM pacKuia
Yrosopa.

BUIIIA CUJIA
Yoaaum 11.

Hujenna on yroBopHux crpaHa Hehie OMTH OATOBOPHA 32 HEUCIYHCH-E WU KAIIBHCHE
y UCHyHEHhY CBOjUX obOaBe3a W3 YroBopa, HUTH 3a IOBE3aHE MITETE, YKOJIHMKO je
HCUCITYHLCIHLE WM KAIBCHE Y UCITYEBCHY HACTYIHIIO 300r pasjiora u3a3BaHux BUIIOM
CHJIOM, a Ha Ha4WH Kako je To perynucano wianom 10. [Tonyre.

ITPABO HA UHTEJIEKTYAJIHY CBOJUHY
Youau 12.
Hujenna yroBopHa ctpaHa Hehe MMaTH MpaBO Ja KOPHCTH IPOHAJIa3akK, MaTeHT, YKHT,

3alITUTHH 3HAK, T CBA OCTAJIa paBa HA HHTEJIEKTYaIHy CBOJUHY JIpyTe€ YTOBOPHE CTpaHe
0e3 MpeTxolHO IpubaB/beHE MUCMEHE CArIaCHOCTH Te APYTre CTpaHe.

OCUI'YPAILE
Yuaau 13.

Ykonuko TO 3axthjeBa Mrten, Omnepatop he mmaTu u oAp)aBaTH BaJjbaHO U Bakehe
ocurypame Koj opiamheHe KOMIaHH]e 3a OCUTYpame 3a I1jeJI0 BpHjeMe Tpajarmka OBOT
Yrosopa:

* KOJIEKTUBHO OCHUTYpAa€ PaJHUKA, U

¢ ocurypame€ UMOBHHE 3a OHa CpEACTBa KOja CC KOpHUCTE 110 OBOM erBOpy.

OBPAUYYH, INTARAIE U UTHCTYMEHTHU OCUT'YPAHA IIVIARABA

Yiau 14.
YroBopHe cTpaHe cy cariacHe Aa he ce oOpauyH, ruiahambe U HHCTPYMEHTH OCHUTyparmha

nnahama, 3a yciyre Koje ce mpyxajy y ckiany ca [loHynoM, y TOTIYHOCTH BPIIUTH Y
cknany ca [Tonymom.

MBIl imate prijatelje!
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MNOBJEP/BUBOCT

Yuan 15.
CBa muTama Be3aHa 3a IIOBJePJBMBOCT IOJaTaka peryinucana cy HMs3jaBom o
MOBjE€pPJLUBOCTH, KOja je cactaBHu auo [lonyme
KOMYHUKAIINJA CA KPAJIb UM KOPUCHUIIUMA

Yuan 16.
Omneparop je obaBe3aH Ja y KOMYHUKAaIMjH Ca CBOJUM KpajlbUM KOPHUCHHILIMMA HE
MpeCTaB/ba HEMCTUHUTO MTEN OJJrOBOPHUM 3a TPEIIKE, OKOJIHOCTH, HEMTPABUJIAH paJl UK
npekup Y ciyre.
MNPEHOC INPABA U OBABE3A

Yuan 17.

Cpaka yroBOpHa CTpaHa MOXE MpeHWjeTH Ha Tpeha ymia cBa WM HEKa Of CBOjUX
IpaBa o0 OBOM YTOBOPY Y3 MPETXOAHY IMUCMEHY CarjiacHOCT Apyre YrOBOpHE CTpaHe.

Hujenna on yroBopHHX CTpaHa HE MOXKE IPEHH]ETH CBOje 00aBe3e M0 OBOM YTOBOPY
Ha Tpeha ymna (HoBamuja) Oe3 MPETXOJHE MMHCMEHE CarjiaCHOCTH Jpyre yrOBOpHE
CTpaHe.

PJEITABAIBE CITOPOBA

Ynan 18.

CBe cnopoBe KOjU MPOUCTEKHY U3 MpHUMjeHe YTOBOpa, YrOBOpHE cTpaHe he pjemaBaTu
CIOpa3yMHO. Y MPOTUBHOM YroBapa c€ MjeCHa Ha/IeKHOCT cyna y bamoj Jlymwu.

HNU3MJEHE U JOIIYHE YI'OBOPA
Yuaau 19.

YroBopHe cTpaHe cy caryiacHe na he m3MjeHe YToBOpa BPIIMTH aHEKCOM Y IMHCAHO)]
bopmu.

VYroBopHE cTpaHe cy cariacHe J1a he n3MujeHUTH 0Baj YTOBOP WK OUJIO KOJU HETOB JIHO
Kako OW Ta YCKIaIWIM ca U3MjeHaMa W JIomyHama Koje je omoOpuia AreHiyja, a y
poky on merHaect (15) maHa oj cTynama Ha CHary TMX W3MjeHa W JOMyHa. YKOJIHKO
Oneparop He 3aK/by4d HOBU WJIM M3MJEHEHU YTOBOp ca MTeloM y HaBEJEHOM POKY,
Mrten 3anpkaBa MpaBo Ja packuHe Baxkehu yroBop aajyhm mmcaHo oOaBjemnTeme
Omneparopy o packuay YroBopa ocam (8) maHa yHarpuje.

MBIl imate prijatelje!
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3ABPHIHE OJPE/IGE
Yuaau 20.
YToBOp CTyIa Ha CHAary JaHOM OOOCTPAHOT MOTIUCHBAbA.

VYroBop je cacraBibeH y IecT (6) UCTOBjeTHHX MIpUMjepaka, Ol KOjUX CBaKa yrOBOPHA
cTpaHa 3aJpxasa 1o Tpu (3) mpumjepka.

vy N

bpoj: Bpoj:

3A MTEIJI 3A OIIEPATOPA

IIpuaor 3.- U3JABA O IOBJEPJBUBOCTH

Wmajyhu y Buny na je Mren a.n. bamwanyka, Byka Kapayuha 2 (nasme y Tekcry: Mren)
oIepaTop ca 3HayajHOM TPXKUIIHOM cHarom y bocuu n Xepuerosunu,

Nwmajyhu y Buny na je
(masme y Tekcty: Omeparop) maBajall TEIEKOMYHHKAIIMOHUX yciayra y bocHu u
XepueroBuHu y ckiany ca Jlo3BojoM 3a 00aBibame JjeJaTHOCTH OIepaTropa jaBHHUX
€JIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIMOHUX Mpeska (/[03BosioM 3a 00aBibame J1jeTaTHOCTU J1aBaolia
npuctyna Uutepuety) 6poj o1l

TOJINHE;

Nmajyhu y Buay na je Mten, kao ornepaTop ca 3Ha4yajHOM TP>KHIIIHOM CHAroMm, BIIACHUK
(buKCHEe TeTeKOMYHHUKAIMOHE Mpexe U nHppacTpykType, u 1a Orneparop uMa Hamjepy 1a
M3HajMJbyje TEJIEeKOMYHHUKAI[MOHE KamanuTere oA Mrtena y ckiagy ca 3aKOHOM O
KOMYyHHUKallMjama u Ipyrum Bakehum npomnucuma, Te aa he y Ty cpxy Mten omoryhutu
Omneparopy yBun y onapehene nndopmanje o mpexu Mtena, Te BOIUTH MIPETOBOPE O
3aKJby4HBamby YTOBOPA O KOpUIThehYy H3HAJMIBEHHX JIMHH]ja PEMa YCIOBUMA YTBPHEeHUM
y CraHmapHOj TIOHYIM 3a BEIENPO/Iajy W3HAjMIbEHUX JHHHja MTena (1abe y TEKCTY:
[Ipenmer Capanme);

Wmajyhu y Buny aa he Mren, 3a notpebe capaame, Ha OCHOBY oBe M3jaBe o ycioBuMma
3amture [loBjepsbuBUX MofaTaka (Aajbe y TeKCTy: M3jaBa o moBjepsbUBOCTH) OMOTYhUTH
yBua Oneparopy y oapeheHy TokyMeHTalujy 1 uHdopmaiimje Koje ce oqHoce Ha MTen u
HBETOBY TEJICKOMYHUKAITMOHY MPEXY, a Koje MTen cMaTpa IMoBjep/bUBIMA,;

Nmajyhu y Buny ma, Oneparop npuma Ha 3Hame U mpuxBaha na Mrten nehe yunHuTH

JOCTYIHUM HUTH OTKpUBATH OWJIO KakBe MojaTke, ocuM ako OnepaTtop oBoM M3jaBom o
MIOBjepJbUBOCTH MTPUXBATH ycioBe 3amTute [1oBjepspuBuX mojaraxa,

MBIl imate prijatelje!
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Oneparop naje Mreny cibenchy:
MN3JABY O IIOBJEPJBUBOCTH

I
Omneparop je carnacan u npuxsaha na he Tokom mperoBopa ca Mrenom o IIpenmery
Capanmwe nobutu u crehu mHpOpMalMje Koje Ccy BpHjellHe, MOBjepJbUBE, HEAOCTYITHE
JaBHOCTH U Koje mpumnazajy Mremy.

1

Omneparop je carnacan u npuxsata fa uspa3 “lTloBjepsbuBU Moganu” KOjU c€ KOPUCTH Y
oBOj M3jaBu 0 MOBjepJEMBOCTH, 3HAUYM OUJIO KOje 3Hame U nH(popMmarrja kojy Omepatop
CTEKHE WJIN ca KOjoM Oyze ymo3HaT TOKOM capaame ca MTenoM, a 0OJHOCe ce Ha!

» cBe uHdopmanuje koje ce ogroce Ha [Ipeamer Capaame ca Mrenom,

* cBe Apyre uHpoOpMaIHje Wik JokyMeHTe koje OmnepaTtop noduje, ca Kojuma O0yre
yIO3HAT WJIM CTeKHE oJ Mrtena uir OWiIo KOT CIy)KOCHHKA, 3alOCICHOT HIIH
NpE/ICTABHUKA, a KOje MMajy Be3e ca MTelioM U/WiIH HerOBUM MOCIOBAHEM.

Takohe, IloBjepspMBHM TOJAIIIMa C€ CMaTpajy W KOMHje, JAWJEIOBH W  Y30pIH
JIOKyMeHaTa HaBe/ICHHUX Y MPETXOIHOM CTaBYy.

Nndopmanuja ce nehe cmarparu [loBjepbUBUM MOAATKOM aKO jeCTe WM TMOCTaHE
JOCTYITHA JaBHOCTH, a Ja je Huje oOjaBuo OmepaTop Wi HETOBH 3aI0CICHH, WIH KOja
HUje CTeUYCHA OJ1 JIMIla Koje, mpeMa oHome mTo OrnepaTtop MOXXKE pa3yMHO YTBPIMTH,
nMa obaBe3y TajHOCTH mpema Mreny.

v

N3y3eB mpeMa M3pUYUTOM OBJIAMNCHY WM MUCAHOM YIMYTCTBY MTEa WM Ha OCHOBY
3aKOHCKE WJIH peryaaTopHe o0aBe3e, Hallora WU 3aXTjeBa U3/1aToT O] CTpaHe HaIJIeKHOT
Cylla WM PEryJIaTOPHOT, CYACKOT WM ympaBHOr Tujena, Omeparop je caryiacad u
rapaHTyje 1a, y Oumo koM pa3go0spy TOKOM mperoBopa BezaHo 3a [Ipeamer Capanme,
WU y OWIJIO KOje BpHjeMe HaKOH Tora, Hehe 00jaBuTH, 1aTh, IPOIIUPHUTH, T00aBUTH, UIH
YUMHUTH NpUCTynayHuM TakBe [loBjepsbuBe momaTke OMIO KOME KO HHje OBJamheHo
mure Omneparopa aHTa)KOBAaHO Y CBPXY HABEJIEHUX MPETOBOpa ca MTeoM.

Omnepatop u3jaBsbyje Ja j€ yIo3HaT Ja je HapouuTo 3a0pameHo oTKpuBame [1oBjepspruBux
MoJiaTaka TPXKUIITHUM KOHKypeHTuMa Mrena.

\

Omneparop ce obaBesyje na he ca IloBjepsbuBUM MojanMMa pPYKOBaTH ca HCTUM
CTETIEHOM NaXKih€ KOJU MpUMjeryje Ha BIacTUTE MOBjepJbUBE MaTepujae.

Omnepatop ce obaBe3yje Ja mpeay3Me CBE MOTpeOHE Mjepe Ja HCIYHH CBOj€, OBOM

W3jaBoM O MOBjepspUBOCTH Mpey3eTe obaBe3e, a y ciydajy Kpliewma Tux obaBesa,
o0aBe3yje ce Ja mpeay3Me CBE MOTpeOHE aKTUBHOCTH Kako OW 3amTuTHO MTen o
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Moryhux npaBHHX 3axTjeBa Tpehux crtpaHa.
Vi
[ToBjepsbHBH MOAIM OCTAjy Y TPAJHOM BIIACHUIITBY MTena.
VIilI

OnepaTop HE CMI/IjC 0e3 mucaHe carjJacHOCTH MrTena MeXaHUYKU HIIH CJIICKTPOHCKHU
KOIIMpPAaTH WK HAa APYT'A HAYMH YMHOXaBaTU

[ToBjepspuBe MoOJATKE KOj€ je MpUMHO IpeMa oBoj M3jaBu, ocMM OHUX KOmIHUja Koje Ou
MorJe 6utu noTpedHe y cBpxy yrBpheny osom M3zjaBom.

CBe Komuje MOpajy MMaTH MCTe TMpuranajyhe o3Hake Koje ce Halla3e Ha OPUTHHAITHUM
[ToBjep/bUBHUM TOAIIMMA.

\i

Omneparop je carmacan u npuxBaha na he obGaBe3e mpeyszere oBoMm MW3jaBom o
MOBjepPJPMBOCTH OCTaTH Ha CHAa3M W HAKOH IpPEeCcTaHKa ITOCIOBHOT ojHOca wu3Mely
Mrena u Onepatopa y Be3u ca [Ipenqmerom Capanme.

Hakon npectanka mocnoBHor ogHoca ca Mrtenom y Be3u ca [Ipenmerom Capanme,
Omnepatop ce obaBe3yje na mpectaHe KopucTHTH [loBjepJbMBe MmogaTke JOOWjeHE Ha
ocHOBY oBe I3jaBe u na he Ha 3axtjeB Mrtena Bpatutu MTteny cBe TakBe [loBjepspuBe
MojaTke, YKJby4yjyhu HHXOBE KOIHj€ KOj€ CY Y HEerOBOM IOCjey WJIH MOJI lerOBOM
KOHTPOJIOM.

IX
VY cnydajy mnoBpene o6aBe3a mnpuxBaheHux oBoM M3jaBoM 0 TIOBjepJbUBOCTH,
Omnepatop je carmacaH W npuxBaha na Mren uma IpaBO Ha HakHAAy LITETE Koja
yKJbydyje CBE IITeTe W T'yOuTke Koje Ou MTen Morao mperprjeTd, HOCPEeTHO MU

HENOoCpeIHO, 300T TakBe MOBpPEIE.

VY ciydajy eBeHTyalIHOT CIIopa, yroBapa ce HaJUIeXKHOCT cyaa y bamoj Jlymu.

X

Omnepatop oBy M3jaBy O MOBjepJbUBOCTH Jiaje CIOOOJHOM BOJBOM H CBJjECTaH j& CBUX
o0aBe3a W MpaBHUX IMOCJHEANIIA KOoje U3 oBe M3jaBe 0 MOBjepspUBOCTH MTPOU3IIA3E.

Osga M3jaBa 0 NOBjep/pMBOCTH MOTIMCAHA je Y /Ba (2) mpuMjepka, ox kojux Omneparop
3aaprkaBa jeman (1) mpuMjepak, a Ipyru 3aap:kaBa Mrer.

V bawanyuu, nana TOqUHE

MBIl imate prijatelje!
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Hpuaor 4. JIMCTA PACHOJIO)KUBUX MPEXHUX 3ABPHIHUX/
INPUCTYIIHUX TAYAKA

TaGena 1. Jlucta pacmoNOXHMBUX MPEXKHUX 3aBPIIHMX Tadaka 3a BEJICIPONAjy
W3HAJMJCHUX JIMHH]a THIIA TaYKa-Ta4yKa

P.6p. Cragura Anpeca Hamomena
1 bamwa Jlyka TKLI,
" | O6unuheso, ITomra 1
2. | bujespuna
3. | Bpuko
4. | No6oj
5. | dyb6una
6. | I'pagumka
7. | HIpan
8. | IMane
9. | Ilpujenop
10.| Cpbarg
11.| TpeOume
12.| Bumerpan
13.| Yenunan
14.| Korop Bapom
15.| Kocrajuuna
16.| Jlakramu
17.| JlykaBuna
18. | Ilpwasop
19.| Coxomnary
20.| ®oua
21.| 3BOpHUK

Tabena 2: Jlucra pacmoioXKMBUX TPHCTYITHHX Tadaka 3a BEJIETPOAAjy
napUyjaTHUX U3HAJMIbEHUX JIMHU]a

-
o
°

Cranuna Anpeca HarmomeHna

Mpxomuh ['pan
bama Jlyka
[Tpujenop
J1060j

bpuko
bujessnna
3BOPHHK

[Tane

Poua

Tpebume

B[O X N|o g w N

o
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IIpuior 5.- ®POPMA BAHKAPCKE I'APAHIIUJE
HA3UB BAHKE U3/IABAOLIA

Kopuchuk: Mrea a.x . bamwa Jlyka
Byka Kapapuha 2
78000 bama Jlyka

Opurnnaal’APAHIIUJA 3A OBE3BJEBEIBE IIVIARAIBA BPOJ:

Ob6asujemtern cMo na je HASUB TIPEJAY3ERA, AJIPECA, (y naseM TEKCTy:
Omneparop), nmana JATYM, 3akbydymsio ¢ BamMa YToBop O Kopulnhemy yciyre
BeJenpoaje n3HajmibeHux JmHuja 6poj BP. YTOBOPA (y nasbem TekcTy: YToBOp) KOjU
ce OJHOCH Ha peryiucame Mel)ycoOHnx mpaBa u 00aBe3a yrOBOPHHMX CTpaHa y BE3H ca
KOpUIITNEeHCM yCIIyre Belenpo/iaje N3HAJMIbEHHX JIMHU]a.

CarnacHo ca oapendama u3 YroBopa, KOjUM ce€ Je(QHUHUIILY WHCTPYMEHTH OCUTypamba
iahama, 3aXTHjeBa ce U3/aBame rapaHiije 0aHke 3a ooe3ojeheme miahama.

Ha 3axtjeB Omneparopa, mu, HA3UB BAHKE, AJPECA, oBHM HEONO3MBO U
0e3yCIIOBHO TrapaHTyjeMo Ja heMo BaM IUIaTHTH CBaKW M3HOC, yKOIMKO Ormepatop u3
OmJI0 KOjer pasiiora HUje y MOIYRHOCTH J1a U3BPIIH J[j€IMMUYHO WU Y TOTITYHOCTH CBOj€
o0aBese npey3ere YToBopoM, KOjU He Mpesia3u YKyIaH U3HOC O/
KM H3HOC
(cioBuMa: )

10 TIpYjeMy Baller MpBOT MM03MBa y MHUcaHo] (OpMHU U Ballle MUCMEHE H3jaBe, y K0joj ce
HaBOJIH:

1) na je OnepaTop mpeKpIIno CBOjy 006aBe3y u3 YroBopa, u
2) y koM noruiery je OnepaTop U3BPIIMO IPEKPIIA].

Oga rapannuja he BaxuTu of hi (o) TOJIMHE.

CarnacHo ToMme, Balll 3aXTjeB 3a Iahame 1Mo OBOj rapaHldjd MOPaMO MPUMHUTH y OBO]J
CJIy>KOM HajKacHHUje TOT JaTyMma, WIH IpHje TOT 1aTyma.

3a cBe cropoBe, 110 0BOj TapaHIUjH, HaJUIeXkaH je ¢y y bamamyim.

Oga rapannuja motnajaa moj JenHooOpa3Ha mpaBmia 3a rapaniyje Ha no3us (URDG)
Pesusuja 2010, ICC ITy6nukammja O6p. 758.

JMarym:
HA3UB BAHKE U ITIOTIINC
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_____________________________________________________

Bpoj npujaBe: .......c.ccceeveennn.
JlaTyM ¥ BpHjEME: .................

Tlonyrwaea Mmen

Mpunor 6.- OBPA3AIL 3A IIPUJABY CMETHBU /| HH®OPMALIMJA O
OTKJIOIbEHOM INPEKUAY

. IMoxauu o mogHocuony npujase (Oneparopy)

Hasus Oneparopa:

AZpeca (YITUIIA, OPOJ, MJECTO): 1uverreeereeitesiesteaseaseaseeseessessessessessessessessesssesesssessessessessessenns

K OH T AKT OC00@. .. teeeee ettt e e e e et e e e e e e e e eessaaeeeeeesaanneeeessaanneeeessanssseeessnnnneennneeeeneas

01§01z TSP ST PP P SR PO PRPTRPPPRN

Mowrrancku 6poj: [ ][] wmb: [ [ [ [ [ [T T[T T[]

. Hoxauu o Mreay

OZrOBOPHA OCOOA/TIEIKYPHI .....vrvveveresiaesseesesestasseebssesesesssesbesesese st bbb se bbbt st snsnnbeees
TEIEPOH/TEITEMDAKC: ©vveveirreirieiteetesteeite st e steeteste e st e eteseesreesaesseesteeseesseesseessesreesreaneesaeeneas
BMAILL s

. IHomxauu o npexkuay

JIOKALIM]A M PEITALIHJA ... vv vttt bttt s sb bbbt sn bbb nn e sn e

| 2N €21 0% 6

TTOBHIIMA Y CHCTEMY ..ottt

3 B Ee) 1301 170507 PO TR PR PR

VTHIQ] CMETEDE HA YCITYTY: 1vtveuveurauearesresessessesseseasessessesessessesastssessessssesbesseseanesnessesessennns
J1eTaIbaHOTHC/ Y3POK TIPEKHUIIAL ©..v.vuvvsirerertesestsesessesesesessssstesesessasssesesess st ssesssesesessssasssesessnsans

HHDOOPMALIUJE O OTKJIOBEHOM IIPEKU]Y:

. Ycarjamenu noaamnu o Tpajamwy npekuaa

[pujaBa CMETEE (TATYM H BPHJEME) ... vevereereasreseetesiestessessesseeseeseesessessessessessessessesseenes

Kpaj MPEeKUIA (HATYM M BPHJEME) ....c.vevevieeeeritinreressesresesiesiesieessesnessesesbe s s s anesnesssnennes

TPAJAEBE TIPEKHIA. ... veereneeesiesr ettt r et n e n e n e r et nn e en s e nne e

3A MTEIJIL: 3A OIIEPATOPA :
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Hpuaor 7.- IJEHOBHUK YCJIYI'E BEJIEITIPOJAJE U3HAJMJ/BEHUX
JIMHHUJA

1.  IlpaBuia HamIaTe W3HAJM/bEHHUX JIMHHjA

[ujena yciryre Berenpo/iaje N3HJMIBEHHX JIMHHUjA CACTOj! CE O
* [Ipuksbyune Takce (jeIHOKPATHO);

* MjeceuHe npeTruiare.

[mjena ycimyre yrBphyje ce Ha 0a3u BpCcTe HM3HAJMJBCHE JIMHUjE, Tpajakba 3aKylma H
Kopuilthera noIycra:

» Bpcra uznajmsbeHe nuHUje:

» Jlokanna JuHMja - V3HajMibeHa JMHMja w3Mel)y /BHje MPUKIbYYHE Tadyke y
CKJIOIy HUCTOr HacesbeHor wjecta;Jlunuja y melymjecnoj 3omm M1 -
N3najmibeHa ymHMja m3Mel)y JIBHjE TIPUKJBYYHE TAyKe y CKIIOIY HCTE MPEKHE
rpyre;Jlunuja y mehymjecnoj 3oum M2 - M3HajmibeHa JmHUMjA u3Mel)y nBuHje
NPUKJbYYHE Ta4Ke Yy CKJIOMY pPa3IMYMTAX MPEKHHX TPyra, 3a Ba3IyllHY
yaasberoct 10 150 km;Jluauja y melhymjecHoj 3onu M3 — M3HajMibeHa JTHHIjQ
mMel)y JBHje NpHKIbYydHE Tauke y CKIIOMY PA3IMUMTHX MPEKHUX TpyIa, 3a
Ba3/IyIIHY yaabeHocT mpeko 150 km.

* Tpajame 3aKymna:

* Ha HeozpelyeHo BprjeMe (MUHIMAITHO TOIMHY JIaHA);
= Ha onpel)eHo BpujeMe.

* Tlomycru:
* Ha YTOBOPHH MEPHOJ

OmnepaTtop Mo)K€ OCTBApUTH IPaBO Ha HaBeJIeHY BPCTY IOIycTa M MpHUMjElmYyje Ce Ha
nujene Hapeaene y Tademnu 3, oqnocHo Tabenu 4 oBor [{jeHoBHMKA.
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Taobesa 1. Ilpuk/byyHa Takca 3a H3HAjMJ/beHE JTUHHjE TUIIA TAYKA — TAYKA

bpoj Ycayra Hujena (KM)
Hpucryn y mpexy: jeTHOKpaTHO
1. 64 kb/s 560,00
2. 128 kb/s 700,00
3. 256 kb/s 840,00
4. 512 kb/s 1120,00
5. 1024 kb/s 1610,00
6. 2048 kb/s HecTpyKkTypupaHu 2100,00
Tabena 2. [Ipuk/byyHa Takca 3a napumMjajHe U3HAjMJbeHe JTUHUje
bpoj Ycayra Hujena (KM)
Ipucryn y mpexy: jeAHOKpaTHO
1. 64 kb/s 504,00
2. 128 kb/s 630,00
3. 256 kb/s 756,00
4. 512 kb/s 1.008,00
5. 1024 kb/s 1.449,00
6. 2048 kb/s HECTpYKTYpHpaHH 1.890,00

2.2. Mjeceuna nmpermiara

OBge 11jeHe ce MpUMjeYjy Ha YroBOpe 3aKJbydeHe Ha HeoApeheHo BpujeMe.

Tabesa 3. Mjeceuna npermiiata 3a H3HAJMJ/beHe JIMHHMje THIIA TAYKA — TA4YKA

bpoj Ycayra Iujena (KM) mjeceuno
Mjeceuna

npeTnJiara, no Jlunujay Jlunujay Jlunnjay
BPCTH J}:;f;.l;a Mmehymjecn | mehymjecnoj | mehymjecHoj

H3HAJMJbEHE ] oj 30un M1 30Hu M2 30Hu M3

JIMHHje

1. | 64 kb/s 135,00 270,00 405,00 495,00
2. | 128 kb/s 189,00 427,50 558,00 684,00
3. | 256 kb/s 297,00 585,00 765,00 1.008,00
4. | 512 kb/s 342,00 810,00 1.125,00 1.530,00
5. | 1024 kb/s 495,00 1.035,00 1.800,00 2.610,00
6. | 2048 kb/s 720,00 1.440,00 2,520,00 3.600,00

MBIl imate prijatelje!
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Tabesa 4. Mjeceuna npermiiaTa 3a napumjajiHe M3HaAjM/beHe JINHHje
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bpoj Ycayra Hujena (KM) mjeceuno
Mjeceuna

nperIiara, no Jlunujay JIlnnuja y JIunmja y
BPCTH 210:;;1.23 mehymjecH | mehymjecnoj | mehymjecHoj

H3HAajM/bEHe ] oj 3oau M1 30 M2 30 M3

JINHHUje

1. | 64 Kkb/s 112,50 225,00 337,50 412,50
2. | 128 kb/s 157,50 356,25 465,00 570,00
3. | 256 Kkb/s 247,50 487,50 637,50 840,00
4. | 512 kb/s 285,00 675,00 937,50 1.275,00
5. | 1024 kb/s 412,50 862,50 1.500,00 2.175,00
6. | 2048 kb/s 600,00 1.200,00 2.100,00 3.000,00

2.3. TlomycTH 3a M3HAjM/bEHE JIMHUjE 32 YroBope Ha oapel)eHo Bpujeme

OBH momycTH ce MPUMjeyjy CaMo Ha YTrOBOpe 3aKJbydeHe Ha oapeheHo Bpujeme

2.3.1. TlomycTu HA YrOBOPHU NEPHO]

Bpoj YroBopHH nepuoO IMonyct (%)
1. | Ilpukspy4yna Takca HEMa MOIyCcTa
2. | Mjeceuna mperiiara 3a yroBope Ha 1 roguny 2%
3. | Mjeceuna mpeTriaTa 3a yroBope Ha 2 TOANHE 2,5%
4. | Mjeceuna npeTmiiaTa 3a yroBope Ha 3 U BUIIIE FOJIMHA 3%
2.4. Haxkmuajae 3a 101aTHe ycjayre
Bpoj Yeayra Hujena (KM)
1 Hpece@e&e NPUKJbYYHE TayKe 110 115 KM
CBaKOj Ta4KH
pasiuKa y I1jeHN PUKJbYYHE TaKCe
2. | Tosehame Gp3une usmelhy nocrojehe u HoBe Op3uHE
IPUCTYTIA Y MPEKH
3. CMameme Op3nHe 800,00 KM /jennokpatHO
[TpoMjena nogaTaka Ha 3aXTjeB
4 NpeTIUIaTHHKA (TPOMjeHa UMEHa
' npaBHE WM PU3NIKE 0c00€ yCIhe 50,00 KM mo 3axTjeBy
npecesberba N YCTyNama, IPOMjeHa
ajipece 3a JIOCTaBy padyHa u CII.)
5. IToHOBHO yKJbyUEHE 10% npuksby4HE TaKce

Hanowmena: Cse nujene cy uzpaxene 6e3 I1/B-a
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