
 

 

Posebni uslovi pružanja usluge TOTAL DATA - fiskalne kase 

(1) Posebnim uslovima za pružanje usluge TOTAL DATA - fiskalne kase (u daljem tekstu: Posebni 

uslovi) uređuju se međusobni odnosi u vezi sa pružanjem i korišćenjem usluge TOTAL DATA - 

fiskalne kase između ,,Mtel” a.d.  Banjaluka (u daljem tekstu: Mtel) kao pružaoca usluge i 

korisnika usluge TOTAL DATA - fiskalne kase (u daljem tekstu: korisnik). 

 

(2) Posebnim uslovima definisan je Cjenovnik usluge TOTAL DATA - fiskalne kase koji je dostupan 

na web stranici Mtel-a (www.mtel.ba/cjenovnik/cjenovnik.pdf) i na Mtel prodajnim mjestima. 

 

(3) Za pružanje usluge TOTAL DATA - fiskalne kase primjenjivaće se i odredbe Opštih uslova za 

pružanje telekomunikacionih usluga Mtel-a. 

 

(4) Ukoliko su pojedini uslovi korišćenja usluge TOTAL DATA - fiskalne kase, zbog specifičnosti 

usluge, Posebnim uslovima regulisani drugačije u odnosu na odredbe Opštih uslova za pružanje 

telekomunikacionih usluga Mtel-a, primjenjuju se Posebni uslovi. 

 

(5) Usluga TOTAL DATA – fiskalne kase omogućava prenos podataka  preko mobilne mreže Mtel-a 

i namjenjena je isključivo za prenos podataka za potrebe funkcionisanja fiskalnih kasa. 

 

(6) Korisnici usluge TOTAL DATA - fiskalne kase mogu biti isključivo poslovni korisnici, a na 

osnovu pisanog zahtjeva za korišćenje usluge (u daljem tekstu: Zahtjev) koji podnosu Mtel-u. 

 

(7) Potpisivanjem Zahtjeva, korisnik prihvata uslove korišćenja usluga utvrđene ovim Posebnim 

uslovima. 

(8) U okviru usluge TOTAL DATA - fiskalne kase, korisnicima su dostupni sljedeće tarifni modeli:  

• Fiskal NET 50 za korisnike koji imaju do 50 SIM kartica i  

• Fiskal NET 50 plus  za korisnike koji imaju 51 i više SIM kartica,  

 

po cijeni mjesečne pretplate po SIM kartici definisane važećim Cjenovnikom Mtela. 

(9) Za potrebe aktivacije usluge TOTAL DATA - fiskalne kase, korisniku se obezbjeđuje SIM kartica. 

Korisnik je dužan koristiti SIM karticu isključivo u svrhu prenosa podatak za potrebe 

funkcionisanja fiskalnih kasa. 

(10) Zamjena SIM kartice naplaćuje se po cijeni definisanoj važećim Cjenovnikom Mtela za zamjenu 

SIM kartice. 

(11) Usluga prenosa podataka u roaming-u za korisnike usluge TOTAL DATA - fiskalne kase je 

inicijalno isključena. 

(12) Definiše se naknada u iznosu od 1,00 KM sa uključenim PDV-om za korišćenje mobilne mreže, a 

koja je uključena u cijenu mjesečne pretplate odabranog tarifnog modela. 

 

(13) Mtel održava nivo parametara kvaliteta usluge TOTAL DATA - fiskalne kase unutar zadanih 

vrijednosti u skladu sa važećim zakonskim i podzakonskim propisima, te međunarodnim normama 

i preporukama iz oblasti telekomunikacija i obavezama predviđenim dozvolama izdatih od strane 

Regulatorne agencije za komunikacije. 

 

http://www.mtel.ba/cjenovnik/cjenovnik.pdf


 

 

(14) Mtel zadržava pravo da u skladu sa važećim zakonskim i podzakonskim propisima izmjeni ove 

Posebne uslove. 

 

 

Cjenovnik usluge TOTAL DATA - fiskalne kase 

 

Za korisnike usluge TOTAL DATA - fiskalne kase definisani su tarifni modeli kako slijedi: 

APN Tarifni model 

Cijena mjesečne  

pretplate (KM) po SIM 

kartici 

 

Količina podataka 

uključena u 

mjesečnu pretplatu 

Bez 

uključenog 

PDV-a 

Sa uključenim  

PDV-om 

fiskalna, 

pufbih i 

pubdistrikt 

 

Fiskal NET 50  

 

8,00 9,36 

neograničeno 
 

Fiskal NET 50 plus 

 

5,00 5,85 

 

Obračunska jedinica prenosa podataka za uslugu TOTAL DATA-fiskalne kase je 1kB. 

 

Naknada za korišćenje mobilne mreže u iznosu od 1,00 KM sa uključenim PDV-om, uključena je 

u cijenu mjesečne pretplate. 

 


